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@" VII.

ODPADY

W Sgzpitalu funkcjonuje selektywna zbiérka odpadow komunalnych
z podziatem na kolory workéw:

CZARNY - odpady zmieszane, inne niz nizej wymienione
CZARNY - odpady biodegradowalne tzw. ,BIO” - obierki po
warzywach i owocach, fusy po kawie i herbacie, skorupki jajek
NIEBIESKI - gazety, odpady z papieru, tektury, itp.
ZIELONY - szklo (sttuczka szklana- w sztywnym, oznakowanym
i odpornym na uszkodzenia pojemniku zgtosi¢ do osoby sprzatajacej)
BIALY - plastik, folie itp .
CZERWONY -odpady medyczne

W przypadku braku w salach/gabinetach koszy do selektywnej zbiorki
odpadow stawia sie odpady obok istniejgcych koszy z odpadami
komunalnymi zmieszanymi.

VIII.
DIETETYK

Informacje na temat zalecen dietetycznych pacjent moze uzyskac¢ u
lekarza prowadzgcego i pielegniarki. W uzasadnionych przypadkach
lekarz prowadzacy zleca indywidualng porade dietetyczng zatrudnionemu
w Szpitalu dietetykowi.

IX.
>< BUFET

W budynku A-1 na poziomie ,-1”, wejscie ,B”, funkcjonuje bufet
z czescig sklepowg, w ktérej mozna zakupi¢ artykuty spozywcze oraz
srodki higieny osobistej. Bufet jest wyposazony w stoliki i krzesta,
mozna tu zjesc¢ positek i napi¢ sie herbaty lub kawy.
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I. WYBRANE PRAWA PACJENTA:
Uregulowane w Ustawie o Prawach Pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta*
*peten tekst ustawy z dnia 6.11.2008r. (Dz.U.2019.1127 t.j. z p6zn. zm.)

1. Przestrzeganie praw pacjenta okreslonych w Ustawie jest obowigzkiem organéw wiadzy
publicznej wiasciwych w zakresie ochrony zdrowia, Narodowego Funduszu Zdrowia, podmiotow
udzielajgcych swiadczen zdrowotnych, oséb wykonujgcych zawdd medyczny oraz innych oséb
uczestniczgcych w udzielaniu $wiadczen zdrowotnych (art. 2).

2. W razie zawinionego naruszenia praw pacjenta sgd moze przyzna¢ poszkodowanemu
odpowiednig kwote tytutem zados$cuczynienia pienieznego za doznang krzywde na podstawie
art. 448 Kodeksu Cywilnego (art.4).

3. Kierownik podmiotu udzielajgcego $wiadczen zdrowotnych lub upowazniony przez niego
lekarz moze ograniczy¢ korzystanie z praw pacjenta w przypadku wystgpienia zagrozenia
epidemicznego lub ze wzgledu na bezpieczenstwo zdrowotne pacjentéw, a w przypadku prawa
do kontaktu osobistego, telefonicznego, korespondencyjnego réwniez ze wzgledu na
mozliwosci organizacyjne podmiotu (art.5).

4. Pacjent ma prawo do swiadczen zdrowotnych odpowiadajgcych wymaganiom aktualnej
wiedzy medycznej, a w sytuacji ograniczonych mozliwosci udzielenia odpowiednich swiadczen
zdrowotnych, do przejrzystej i obiektywnej, opartej na kryteriach medycznych procedury
ustalajgcej kolejnos¢ dostepu do tych swiadczen (art. 6).

5. Pacjent ma prawo do natychmiastowego udzielenia $wiadczen zdrowotnych ze wzgledu na
zagrozenie zdrowia lub zycia (art. 7).

6. Pacjent ma prawo do informacji o swoim stanie zdrowia, ponadto pacjent, w tym matoletni,
ktéry ukonczyt 16 lat lub jego ustawowy przedstawiciel, majg prawo do uzyskania od lekarza
przystepnej informacji o stanie zdrowia pacjenta, rozpoznaniu, proponowanych oraz mozliwych
metodach diagnostycznych i leczniczych, dajacych sie przewidzie¢ nastepstwach ich
zastosowania albo zaniechania, wynikach leczenia oraz rokowaniu. Pacjent lub jego ustawowy
przedstawiciel moga wyrazi¢ zgode na udzielenie tych informacji innym osobom lub majg prawo
zgdac, aby lekarz nie udzielat tych informaciji (art. 9).

7. Pacjent lub jego przedstawiciel ustawowy, lub opiekun faktyczny ma prawo zgtaszania
podmiotom wskazanym w Ustawie dziatania niepozgdanego produktu leczniczego (art.12a)

8. Pacjent ma prawo do zachowania w tajemnicy przez osoby wykonujgce zawdd medyczny (w
tym udzielajgce mu $wiadczen zdrowotnych) informacji z nim zwigzanych, a uzyskanych w
zwigzku z wykonywaniem zawodu medycznego (art. 13).

9. Pacjent ma prawo do wyrazenia zgody na udzielenie okreslonych swiadczen zdrowotnych lub
odmowy takiej zgody (art. 16).

10. Pacjent, w tym matoletni, ktéry ukonczyt 16 lat, ma prawo do wyrazenia zgody na
przeprowadzenie badania lub udzielenie innych $wiadczen zdrowotnych przez lekarza (art. 17).
11. Pacjent ma prawo do poszanowania intymnosci i godnosci, w szczegolnosci w czasie
udzielania mu $wiadczen zdrowotnych (art. 20).

12. Pacjent ma prawo do leczenia bélu (art.20a).

13. Pacjent ma prawo do dostepu do dokumentacji medycznej dotyczacej jego stanu zdrowia
oraz udzielonych mu $wiadczen zdrowotnych. Dane zawarte w jego dokumentacji medycznej
podlegajg ochronie (art. 23).

14. Pacjent ma prawo do wniesienia sprzeciwu wobec opinii albo orzeczenia lekarza, jezeli
opinia albo orzeczenie ma wptyw na prawa lub obowigzki pacjenta wynikajgce z przepisow
prawa (art.31).

15. Pacjent ma prawo do poszanowania zycia prywatnego i rodzinnego, w tym do kontaktu
osobistego, telefonicznego lub korespondencyjnego z innymi osobami lub do odmowy tego
kontaktu (art. 33). Ze wzgledu na moZzliwosci organizacyjne korzystanie z tego prawa moze
zostac ograniczone.

16. Pacjent ma prawo do dodatkowej opieki pielegnacyjnej (art.34)

17. Pacjent ma prawo do opieki duszpasterskiej zgodnie z jego wyznaniem (art. 36).

18. Pacjent ma prawo do przechowywania rzeczy warto$ciowych w depozycie.
Koszty realizacji tego prawa ponosi Szpital (art. 39).

Il. OBOWIAZKI PACJENTA

DROGI PACJENCIE
Pamietaj, ze sprawne funkcjonowanie Szpitala jest zalezne rowniez od Ciebie.
Prosimy o przestrzeganie swoich obowigzkow.

1. Pacjent ma obowigzek:

stosowac sig do zalecanej diety;

odnosi¢ sie zyczliwie i kulturalnie do innych pacjentéw i personelu Szpitala;
przebywaé w wyznaczonych salach w porach obchodéw lekarskich,
zabiegbw leczniczo - pielegnacyjnych i w czasie wydawania positkow;
przestrzegaé ciszy nocnej w godzinach od 22.00 do 6.00;

W porze ciszy nocnej przebywac¢ na oddziale;

kazdorazowo zgtaszac pielegniarce o zamiarze opuszczenia oddziatu
przestrzega¢ zakazu samodzielnego korzystania z dzwigéw szpitalnych
przeznaczonych do uzytku stuzbowego;

stosowac sie do przepisdw o bezpieczenstwie, higienie i zagrozeniu
pozarowym;

przestrzega¢ zakazu manipulowania przy aparaturze i urzadzeniach
medycznych, elektrycznych, wentylacyjnych i grzewczych;

szanowaé mienie Szpitala ( w przypadku jego zniszczenia pacjent jest
obowigzany pokry¢ straty poniesione przez Szpital);

utrzymywac tad i porzadek w miejscu pobytu;

przestrzega¢ zasad higieny osobistej;

przestrzegaé zakazu obrotu, posiadania i uzywania narkotykéw, srodkow
odurzajgcych, substancji psychotropowych i innych podobnie dziatajgcych,
wnoszenia i spozywania napojow alkoholowych oraz palenia wyrobow
tytoniowych. Zakaz nie dotyczy lekdw narkotycznych zaordynowanych przez
lekarza.

2. Pacjent ma obowigzek przestrzegania zasad obowigzujgcych w Szpitalu oraz

zasad okreslonych w wewnetrznym regulaminie danego oddziatu.

3. Pacjent ma obowigzek stosowac¢ sie do wskazéwek i zalecen lekarzy,

pielegniarek i innego personelu medycznego.

4. Dyrektor Szpitala na wniosek wtasciwego lekarza prowadzgcego moze podjgc

decyzje o dyscyplinarnym wypisaniu ze Szpitala, w przypadku razgcego
naruszenia Regulaminu Porzgdkowego Szpitala przez Pacjenta.

5. Korzystanie przez pacjentow z telefondw komdérkowych powinno sie odbywac¢ w

sposob nie stwarzajacy ucigzliwosci dla innych pacjentdéw i poza godzinami
ciszy nocnej.
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[l.
ZASADY ODWIEDZIN

Preferowane godziny odwiedzin: 10:00 — 20:00
Osoby odwiedzajgce prosimy o:

» pozostawienie okrycia wierzchniego w szatni,

» kulturalne zachowanie sie podczas odwiedzin,

» nie wnoszenie i nie spozywanie na terenie Szpitala napojow
alkoholowych, posiadania i uzywania narkotykow, srodkéw
odurzajgcych, substancji psychotropowych i innych podobnie
dziatajgcych,

» nie siadanie na t6zku chorego,

Personel Szpitala ma prawo nakaza¢ natychmiastowe opuszczenie
Szpitala osobom znajdujgcym sie pod wptywem alkoholu, odurzonych
narkotykami albo naruszajgcym w sposob razacy w/w obowigzki.

® V.
P% KOMUNIKACJA Z OTOCZENIEM

Dla utrzymania kontaktu ze $rodowiskiem poza szpitalnym, pacjent ma
mozliwos¢ korzystania z telefondw komorkowych oraz innych urzgdzen
elektronicznych (m.in. laptop, smartfon).

W szpitalu istnieje takze mozliwos¢ korzystania (w szczegdlnych
przypadkach) z telefonu bezprzewodowego, ktéry znajduje sie w kazde;j
dyzurce pielegniarskiej.

Szpital zapewnia mozliwos¢ porozumiewania sie z pacjentami
obcojezycznymi przez 24 godziny na dobe. Informacje na temat kontaktu

do ttumaczy mozna uzyskac¢ w dyzurce pielegniarskiej.

J V.
"‘ OPIEKA DUSZPASTERSKA

W naszym Szpitalu opieke duszpasterskg wyznania rzymskokatolickiego
sprawuje Kapelan z parafii Sw. Kazimierza.

Kapelan odprawia Msze Swiete w kaplicy, znajdujacej sie na
poziomie ,— 2", w budynku A-1, wejscie ,A”, w niedziele i Swieta
0 godzinie 15.30 oraz w pierwsze pigtki miesigca o godzinie 14.30.

Pacjenci innych wyznan w celu uzyskania postugi mogg skomunikowac
sie z przedstawicielami innych wyznan i kosciotow. Informacje na temat
kontaktu do przedstawicieli mozna uzyska¢ w Kkazdej dyzurce
pielegniarskiej.

VI.
* RZECZNIK PRAW PACJENTA

Rzecznik Praw Pacjenta

kontakt: Biuro Rzecznika Praw Pacjenta

adres: Warszawa ul. Mtynarska 46, 01-171

tel.(sekretariat) 22/532-82-50, fax 22/532-82-30

e-mail: sekretariat@bpp.gov.pl , ogdélnopolska bezptatna infolinia:
800-190-590 czynna od pn-pt w godz. 9.00-21.00

adres www http:/www.bpp.gov.pl

Rzecznik Praw Dziecka

kontakt: Biuro Rzecznika Praw Dziecka

adres: Warszawa ul. Przemystowa 30/32, 00-450

tel. 22/583-66-00, fax 22/583-66-96

e-mail: rpd@brpd.gov.pl , ogdélnopolska bezptatna infolinia
biuro jest czynne od pn-pt. w godz. 8.15 — 16.15
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