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Wrocław, dnia 08.11.2019r. 
Do uczestników  przetargu nieograniczonego

na usługę ubezpieczenia dla Samodzielnego Publicznego Zakładu Opieki Zdrowotnej Centralnego Szpitala Klinicznego Uniwersytetu Medycznego w Łodzi

ODPOWIEDZI NA PYTANIA DO SIWZ  NR ZP/84/2019
Działając w imieniu i na rzecz Samodzielnego Publicznego Zakładu Opieki Zdrowotnej Centralnego Szpitala Klinicznego Uniwersytetu Medycznego w Łodzi na podstawie udzielonego pełnomocnictwa, konsorcjum brokerskie Supra Brokers S.A. oraz GBU GLOBAL Sp. z o.o.  podaje odpowiedzi na pytania do SIWZ zadane przez wykonawców:
1. Wnosimy o udzielenie informacji, czy Zamawiającemu są znane jakichkolwiek informacje o szkodach (stratach materialnych) lub o zagrożeniu powstania takich szkód, z tytułu których mogą zostać zgłoszone roszczenia do Zamawiającego lub do jego ubezpieczyciela w przyszłości. Pytanie nie dotyczy szkodowości podanej w SIWZ.

Odpowiedź: Zamawiający nie posiada takich informacji 
2. Wnosimy o udzielenie informacji, czy w ostatnich 36 miesiącach Zamawiający otrzymał zalecenia, wytyczne lub inne o podobnym charakterze związane z ryzykiem pożaru lub wybuchu, od zakładu ubezpieczeń, Państwowej Straży Pożarnej, rzeczoznawcy/biegłego/eksperta w dziedzinie pożarnictwa lub w dziedzinie pokrewnej albo innego zewnętrznego lub wewnętrznego audytora. Jeśli tak, udostępnienie właściwego dokumentu przez przesłanie do potencjalnych wykonawców lub zamieszczenie na stronie internetowej zamawiającego, wraz z informacją, które z nich zostały zrealizowane i kiedy, które obecnie są realizowane i kiedy zostaną zakończone, oraz czy są takie, których Zamawiający nie będzie wdrażał i z jakiego powodu.

Odpowiedź: Dla Budynku Głównego Uniwersyteckiego Centrum Pediatrii Centralnego Szpitala  Klinicznego UM w Łodzi przy ul Spornej 36/50 zostały wydane  w 2009 r. Decyzje Komendanta Miejskiego Państwowej Straży Pożarnej w Łodzi dotyczące doprowadzenia budynku do aktualnie obowiązujących przepisów ochrony pożarowej. Decyzje przedłużane kolejnymi Decyzjami, ostatnia z 01.10.2019 r. Przewidywany termin zakończenia robót związanych   z realizacją Decyzji II kwartał 20120 r. Zalecenia związane z Decyzją Komendanta Miejskiego Państwowej straży Pożarnej w Łodzi dotyczące Budynku B-1 Kliniki Pediatrii przy ul. Pomorskiej 251 w Łodzi zostaną wykonane do 19 grudnia 2019 r.
3. Wnosimy o udzielenie informacji, czy wśród mienia mającego podlegać ubezpieczeniu znajdują się pozycje obecnie nie ubezpieczane. Jeśli tak, wskazanie tego mienia oraz podanie wartości szkód (strat materialnych) w tym mieniu w ostatnich 36 miesiącach. 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, że w ramach obowiązujących polis ubezpieczane jest całe posiadane mienie. 
4. Wnosimy o uaktualnienie szkodowości (z uwzględnieniem daty powstania zdarzenia, przyczyny szkód, z wyodrębnieniem szkód dotyczących sprzętu elektronicznego) wg stanu na dzień odpowiedzi na niniejsze pytanie.

Odpowiedź: Zamawiający udostępnia najbardziej aktualne dane na temat szkodowości otrzymane od dotychczasowego Ubezpieczyciela stanowią one  załączniki 11 a i 11 b do SIWZ
5. Wnosimy o informację na temat zdarzeń szkodowych w ostatnich 5 latach w zakresie ryzyk objętych klauzulą mechanicznego uszkodzenia maszyn.

Odpowiedź: Zamawiający nie posiada informacji  na temat takich zdarzeń.
6. Wnosimy o udzielenie informacji, czy stosuje się procedury na prace niebezpieczne pod względem pożarowym (cięcie, spawanie, zgrzewanie, prace z otwartym ogniem, itp.) w przypadku konieczności prowadzenia tego typu prac, np. roboty remontowo- budowlane. Czy prace te podlegają właściwej kontroli przez zamawiającego lub innego podmiotu działającego na zlecenie zamawiającego. 

Odpowiedź: W/W roboty nie są wykonywane  przez służby techniczne Szpitala.  Roboty remontowo-budowlane prowadzone są przez firmy zewnętrzne wyłonione w ramach obowiązujących  w Szpitalu procedur., które przed przystąpieniem do prac zobowiązane są do przedstawienia i zaakceptowania dokumentów w postaci Planu Bezpieczeństwa i Ochrony Zdrowia, Oceny ryzyka na prace wykonywane w CSK UM w Łodzi, Instruktażu stanowiskowego dotyczącego prac wykonywanych w CSK UM w Łodzi, Porozumienia dotyczącego współpracy między pracodawcami. Prace nadzorowane i kontrolowane są przez Inspektorów Nadzoru i służby BHP Szpitala

7. Wnosimy o udzielenie informacji, czy występują budynki lub budowle o stopniu zużycia technicznego przekraczającym 50%. Jeśli tak, udzielenie informacji o adresie lokalizacji, rodzaju i przeznaczenia takiego obiektu, ile konkretnie wynosi zużycie i co wpływa na tak znaczne zużycie, oraz czy w okresie najbliższych 12 miesięcy nastąpi istotna poprawa stanu technicznego i w jakim zakresie.

Odpowiedź: W kompleksie obiektów Centralnego Szpitala Klinicznego UM w Łodzi nie występują  budynki o stopniu zużycia technicznego przekraczającym 50%
8. Wnosimy o udzielenie informacji, czy w chwili obecnej występują problemy z wodą gruntową, czy występuje zawilgocenie ścian.

Odpowiedź: Zawilgocenia ścian suteren i piwnic Budynku Głównego Uniwersyteckiego Centrum Pediatrii CSK UM w Łodzi występują po nagłych i  intensywnych opadach atmosferycznych i związane są z  niedostateczną wydajnością w takich przypadkach instalacji kanalizacji deszczowej

9. Wnosimy o dodanie wyłączenia z zakresu odpowiedzialności: powstałe w pojazdach podlegających rejestracji,
Odpowiedź: Zamawiający wyjaśnia iż wszystkie posiadane  pojazdy podlegające rejestracji są zgłaszane do Ubezpieczenia w ramach pakietu III
10. Wnosimy o dodanie wyłączenia z zakresu odpowiedzialności: powstałe w wyniku nie przestrzegania przez Ubezpieczającego wymogów określonych w obowiązujących przepisach prawa, Polskich Normach i normach branżowych, o ile miało to wpływ na powstanie szkody lub jej rozmiar

Odpowiedź: Zamawiający informuje iż jest zobowiązany do stosowanie się do obowiązujących przepisów prawa i w związku z powyśzym nie widzi uzasadnienia do wprowadzenia wnioskowanego wyłączenia
11. Czy urządzenia / pomieszczenia przeznaczone do przechowywania mienia w określonej temperaturze posiadają:
- monitoring temperatury?
- system powiadamiający o wyłączeniu/awarii lub wzroście temperatury w urządzeniach chłodniczych? Jeśli tak jaki jest jego sposób działania?

Odpowiedź: Zamawiający informuje iż urządzenia/pomieszczenia przeznaczone do przechowywania mienia w określonej temperaturze posiadają zabezpieczenia , które pozwalają na możliwie  niezwłoczne wykrycie zmian temperatury 
12. Czy urządzenia / pomieszczenia przeznaczone do przechowywania mienia w określonej temperaturze posiadają dodatkowe źródła zasilania (agregaty prądotwórcze)? Jeżeli tak, to prosimy o informację:
a/ jak często wykonywane są przeglądy okresowe i konserwacja agregatów prądotwórczych,
b/ na jaki czas pracy agregatów wystarcza magazynowane paliwo,
c/ czy agregaty działają automatycznie w przypadku zaniku energii elektrycznej.
d/ ile jest takich urządzeń
Odpowiedź: Agregaty prądotwórcze zainstalowane w  CSK UM w  Łodzi zapewniają zasilanie w energię elektryczną całych obiektów bez wydzielania obwodów rezerwowanych. 

W Uniwersyteckim  Centrum Pediatrii CSK UM w Łodzi przy ul. Spornej 36/50 znajduje się 1 agregat prądotwórczy(zainstalowany i uruchomiony w październiku 2019 r. ) z funkcją autostartu, pokrywający 100% potrzeb mocy szczytowej. Agregat podlega gwarancji,  okresowe przeglądy techniczne odbywać się będą zgodnie z harmonogramem  podanym w warunkach gwarancji lecz nie rzadziej niż co 12 miesięcy. Przy pełnym obciążeniu  zmagazynowane paliwo wystarczy na 22 godziny pracy agregatu
13. Klauzula ubytku wartości środków obrotowych w urządzeniach chłodniczych - wnosimy o:

- wprowadzenie franszyzy redukcyjnej: 5% wysokości szkody min. 1000zł i franszyzy czasowej 6 godzin

- zmniejszenie limitu odpowiedzialności do 50.000zł

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie franszyzy redukcyjnej oraz obniżenie limitu odpowiedzialności 
14. Klauzula składowania - wnosimy o bliższe informacje nt wartości i rodzaju sprzętu elektronicznego/ medycznego zlokalizowanego na poziomie lub poniżej poziomu gruntu 

Odpowiedź: Zamawiający wyjaśnia iż co do zasady  sprzęt elektroniczny i medyczny nie znajduje się na poziomie gruntu lub poniżej, jednakże  sporadycznie takie sytuacje mogą mieć miejsce.  
15. Klauzula bezzwłocznej naprawy szkody - wnosimy o ustalenie limitu odpowiedzialności w wysokości 10.000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia lub innego adekwatnego do potrzeb Zamawiającego

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody 
16. Klauzula mechanicznego uszkodzenia maszyn - wnosimy o zmniejszenie limitu odpowiedzialności do 50 tyś zł oraz o wyłączenie szkód spowodowanych zaniechaniem obowiązkowych okresowych przeglądów konserwacyjnych i remontów.

Odpowiedź: Zamawiający  nie obniża limitu jednocześnie wprowadza wnioskowane wyłączenie i modyfikuje SIWZ w tym zakresie 
17. Klauzula ubezpieczenia mienia w transporcie - wnosimy o nieobowiązywanie postanowienia w odniesieniu do mienia osób trzecich, gotówki i wartości pieniężnych, mienia pracowniczego.

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody 
18. Wnosimy o informację nt. częstotliwości archiwizacji danych na kopiach zapasowych w formie elektronicznej i miejsca ich przechowywania/ sposobu zabezpieczenia

Odpowiedź:  Zamawiający przekaże informacje na ten temat po zawarciu umowy ubezpieczenia, Wykonawcy który złoży najkorzystniejszą ofertę na jego wniosek.
19. Czy Zamawiający akceptuje możliwość włączenia następujących klauzul:

Klauzula Cyber risk/ Klauzula IT

W ramach niniejszej umowy ubezpieczenia Ubezpieczyciel odpowiada za szkody rzeczowe, przez które rozumie się fizyczne szkody w mieniu objętym ubezpieczeniem.

W tym znaczeniu za szkodę rzeczową nie uważa się fizycznego uszkodzenia i/lub zniszczenia danych lub oprogramowania, a w szczególności jakichkolwiek niekorzystnych w nich zmian spowodowanych przez skasowanie, uszkodzenie lub zmiany ich pierwotnej formy.

Z ochrony ubezpieczeniowej wyłączone są:

1.
szkody w danych i oprogramowaniu powstałe wskutek ich utraty lub uszkodzenia, w szczególności wszelkie niekorzystne w nich zmiany spowodowane przez skasowanie, uszkodzenie lub zmiany ich pierwotnej formy, a także powstałe w ich następstwie szkody związane z utrata zysku oraz wszelkie straty wynikające z przerwy lub zakłóceń w działalności,

2.
szkody w danych lub oprogramowaniu będące następstwem ograniczenia zakresu funkcjonalności, użytkowania lub dostępności do nich, a także powstałe w ich następstwie szkody związane z utratą zysku oraz wszelkie straty wynikające z przerwy lub zakłóceń w działalności,

Jednakże – mimo wprowadzenia powyższych wyłączeń z ochrony ubezpieczeniowej oraz z zastrzeżeniem warunków, zakresu, postanowień i wyłączeń zapisanych w umowie ubezpieczenia  - szkody rzeczowe w danych i oprogramowaniu są objęte ochroną.

Klauzula 502 Włączenie do ubezpieczenie lamp elektronowych

Niniejszą klauzulą włącza się do zakresu ochrony ubezpieczeniowej lampy elektronowe. Odszkodowanie zostanie wypłacone do wartości rzeczywistej pozycji ustalonej na dzień wystąpienia szkody zgodnie z pkt. 1-7 niniejszej klauzuli z uwzględnieniem kosztów zwykłego frachtu, montażu, ceł i opłat, jeżeli mają zastosowanie.

1. Wartość rzeczywista:

1) lamp rentgenowskich ze stacjonarną anodą w zestawie z pojedynczym kołpakiem oraz lamp rentgenowskich z wirującą anodą bez liczników ekspozycji dla sprzętu diagnostycznego;

2) lamp elektronowych i rentgenowskich do radioterapii powierzchniowej i kontaktowej;

3) lamp wzmacniacza video.

Wiek (miesiące)                                              
Wartość rzeczywista w % wartości nowej

< 18






         100

< 20







90

< 23







80

< 26







70

< mniej niż

< 30







60

> więcej niż

< 34







50

< 40







40

< 46







30

< 52







20

< 60







10

> 60







  0

2. Wartość rzeczywista lamp elektronowych dla sprzętu diagnostycznego.

Wiek (miesiące)



Wartość rzeczywista w % wartości nowej

< 33






         100

< 36







90

< 39







80

< 42







70

< 45







60

< 48







50

< 51







40

< 54







30

< 57







20

< 60







10

> 60







  0

3. Wartość rzeczywista lamp rentgenowskich z wirującą anodą i ołowiowym uszczelnieniem liczników ekspozycji dla sprzętu diagnostycznego.

Liczba ekspozycji


Wartość rzeczywista w % wartości nowej

< 10.000





         100

< 12.000






90

< 14.000






80

< 16.000






70

< 19.000






60

< 22.000






50

< 26.000






40

< 30.000






30

< 35.000






20

< 40.000






10

> 40.000






  0  

4. Wartość rzeczywista lamp rentgenowskich i innych elektronowych do głębokiej terapii.

Okres użytkowania1) 


Wiek1)



Wartość rzeczywista 

      (godziny) 


      (miesiące) 



 w % wartości nowej

< 400



< 18




100

< 500



< 22




90

< 600



< 26




80

< 700



< 30




70

< 800



< 35




60

< 900



< 40




50

< 1.000



< 45




40

< 1.100



< 50




30

< 1.200



< 55




20

< 1.300



< 60




10

> 1.300



> 60



  
  0

5. Wartość rzeczywista lamp rentgenowskich dla sprzętu do badań materiałowych.

Okres użytkowania

                    wiek
          
         

Wartość rzeczywista

       (godziny)


     (miesiące)




w % wartości nowej

< 300




< 6



          100

< 380




< 8




90

< 460




< 10




80

< 540




< 12




70

< 620




< 14




60

< 700




< 16




50

< 780




< 18




40

< 860




< 20




30

> 860




> 20




20

1) Wartość rzeczywista określana jest na podstawie okresu użytkowania ( w godzinach) lub wieku (w miesiącach) - w przypadku ustalenia obu wielkości należy przyjąć niższą wartość rzeczywistą.

6. Wartość rzeczywista kineskopów i lamp analizujących dla sprzętu TV.

Po upływie 12 miesięcy użytkowania wartość rzeczywistą kineskopów i lamp analizujących zmniejsza się o 3% miesięcznie do minimum 20% wartości nowej.

7. Wartość rzeczywista pozostałych typów lamp elektronowych.

Dla pozostałych typów lamp elektronowych wartość rzeczywistą w dniu wystąpienia szkody określa się na podstawie danych dostarczonych przez dostawcę.

Klauzula 561 Warunki szczególne dotyczące błon rentgenowskich

Niniejszą klauzulą wyłącza się z odpowiedzialności Ubezpieczyciela koszty związanie z uszkodzeniem lub zniszczeniem błon wykorzystywanych w sprzęcie rentgenowskim, chyba że takie zniszczenie, uszkodzenie lub utrata jest bezpośrednim następstwem szkody podlegającej odszkodowaniu w odniesieniu do kaset błon rentgenowskich.

Klauzula Urządzenia JRM (Jądrowy Rezonans Magnetyczny)

Ubezpieczyciel wypłaci Ubezpieczającemu odszkodowanie z tytułu szkody w urządzeniach JRM tylko pod warunkiem zawarcia przez Ubezpieczającego umowy o obsłudze profilaktycznej i naprawach w stosunku do tych przedmiotów.

Ponadto ustala się, że:

1) w rozumieniu warunków niniejszej umowy ubezpieczenia czynniki chłodzące, takie jak hel, azot itp., klasyfikuje się jako materiały pomocnicze,

2) koszty rozgrzewania lub chłodzenia kriostatu są objęte ochroną ubezpieczeniowa na warunkach niniejszej umowy tylko pod warunkiem, jeżeli powstały wskutek podlegającej odszkodowaniu szkodzie rzeczowej na urządzeniu; przy czym oblodzenie nie jest traktowane jako szkoda rzeczowa,

3) koszty wymiany standardowego oprogramowania dostarczonego przez producenta są objęte ochroną ubezpieczeniową na warunkach niniejszej umowy tylko pod warunkiem, jeżeli powstały wskutek podlegającej odszkodowaniu szkody rzeczowej na urządzeniu oraz jeżeli zostały uwzględnione przy ustalaniu sumy ubezpieczenia.

Klauzula Ubezpieczenie endoskopów oraz urządzeń do terapii dożylnej

Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność za szkody powstałe w urządzeniach do endoskopii oraz do terapii dożylnej wyłącznie pod następującymi warunkami:

1) w czasie przeprowadzania badań zachowane będą warunki bezpieczeństwa, wymagane do zachowania urządzenia w należytym stanie,

2) przyrządy dodatkowe (np. szczypce, sondy) mogą zostać zastosowane tylko w stanie kiedy przewód endoskopu nie jest załamany w zgięciu,

3) przestrzegane są każdorazowo zalecenia producenta dotyczące odpowiedniego stosowania, mocowania dodatkowych narzędzi, obsługi, konserwacji i przechowywania.

Ubezpieczenie nośników obrazu w urządzeniach fotokopiujących

Z zastrzeżeniem Ogólnych Warunków Ubezpieczenia i innych postanowień lub załączników do umowy ubezpieczenia uzgodniono, że na podstawie niniejszej klauzuli zakres ubezpieczenia rozszerza się o szkody powstałe w nośnikach obrazu (np. bębnach selenowych) w urządzeniach fotokopiujących.

W razie szkody powstałej wskutek pożaru lub kradzieży z włamaniem odszkodowanie będzie wypłacone na podstawie wartości nowego zamiennika (wg wartości odtworzeniowej).

Odszkodowanie za szkody powstałe w wyniku innych zdarzeń objętych ochroną będzie obniżone proporcjonalnie do liczby kopii już wykonanych na dzień powstania szkody (wg stanu zużycia), jako stosunek liczby kopii wykonanych do normy technicznej (liczby kopii) przewidzianej przez producenta danego sprzętu.

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody.
Wykonawca nr 2
1. Prosimy o wykaz budynków wraz z następującymi informacjami: 

- rok budowy budynku, 

- stan techniczny budynku, dachu i instalacji, 

- konstrukcja ścian, dachu, pokrycia, 

- informacja użytkowany/nieużytkowany, 

- jednostkowa suma ubezpieczenia. 
Odpowiedź: Zamawiający wyjaśnia że  najstarsze zgłaszane do ubezpieczenia budynki pochodzą z roku 1959. Konstrukcja wszystkich zgłaszanych do ubezpieczenia budynków to tradycyjna, murowana lub szkieletowa żelbetowa. Udzielona ochrona  będzie dotyczyć  jedynie budynków użytkowanych 

Szczegółowy wykaz budynków wraz z ich jednostkowymi wartościami może zostać przekazany, po zawarciu umowy ubezpieczenia Wykonawcy który złoży najkorzystniejszą ofertę, na jego wniosek.
2. Prosimy o informacje jakiego rodzaju inwestycje planowane są przez Zamawiającego w trakcie okresu ubezpieczenia. Jaka jest ich wartość? 

Odpowiedź:  Zamawiający podaje informacje na temat  planowanych inwestycji o najwyższej wartości 
Inwestycje planowane (większe)

1. Lokalizacja Sporna 

1.1. Nadbudowa Budynku Głównego dla potrzeb Bloku Operacyjnego i lądowiska dla śmigłowców ratunkowych

Wartość robót budowlanych wg WKI – 26 025,57 tys. zł

Wyposażenie wg WKI  -  9 035,15tys.  zł

Inwestycja realizowana w cyklu dwuletnim. 

1.2. Dobudowa dwóch wind dla niepełnosprawnych do Budynku Głównego. Wartość robót budowlanych ok. 2 000 000,00 zł. Realizacja  6 miesięcy. Prawdopodobny termin rozpoczęcia  II kw. 2020

1.3 Zagospodarowanie terenu na spornej - drogi, parkingi, chodniki, uzbrojenie terenu, mała architektura zieleń, informacja wizualna, monitoring. Wartość robót budowlanych                         ok.7 000 000,00 zł. Inwestycja roczna. Rozpoczęcie najwcześniej 2021 rok

1.3. Przebudowa istniejącego Bloku Operacyjnego. Realizacja ok. 9 miesięcy, rozpoczęcie (bardzo prawdopodobne) 2020 r. Szacunkowa wartość 2 500 000, 00 zł bez wyposażenia

2.  Lokalizacja Pomorska

Przebudowa i rozbudowa wejścia głównego do Budynku A-3 (Stomatologia). Wartość robót budowlanych ok. 1 500 000,00 zł. Realizacja 6 miesięcy. Rozpoczęcie III kw. 2020 lub II kw. 2021

Ponadto Zamawiający informuje o następujących inwestycjach w trakcie realizacji 

1. Lokalizacja Sporna – Uniwersyteckie Centrum Pediatrii CSK UM

Przebudowa oddziałów I, IV,VIII, IX, X i XI w Budynku Głównym

Inwestycja rozpoczęta w maju 2018 roku, zakończenie planowane na kwiecień 2021 roku

oddziały są sukcesywnie przekazywane użytkownikom co pół roku (ostatni w październiku 2029) wewnętrznymi protokołami przekazania. Ostateczny odbiór w maju 2021. Wartość robót budowlanych ok. 15 000 000,00 zł, dotychczas wykonane ok. 7 500 000,00 zł 

2.  Lokalizacja Pomorska (Czechosłowacka) Budynek B-1  Psychiatria

Przebudowa Kliniki Psychiatrii 

Inwestycja realizowana rocznymi  etapami   2017, 2018,2019 . Planowane zakończenie grudzień 2019 r. poszczególne  etapy przekazywane użytkownikom wewnętrznymi protokołami przekazania. Ostateczny odbiór w styczniu 2020 Wartość robót budowlanych (przed ostatecznym rozliczeniem) 6 704,28 tys. zł. Całkowita wartość  z wyposażeniem 7 953,39 tys. Zł.
3. Prosimy o wykazanie jakiego rodzaju remonty zostały przeprowadzone w przypadku budynków pow. 50 lat. 

Odpowiedź: Zamawiający wyjaśnia iż w przypadku budynków starszych niż 50 lat (lokalizacje na Spornej i Bardowskiego)  są one sukcesywnie modernizowane i unowocześnianie stosownie do potrzeb , wymogów przepisów prawa i możliwości finansowych.
4. Prosimy o informację, czy do ubezpieczenia zostały zgłoszone: 

a) obiekty budowlane w złym lub awaryjnym stanie technicznym 

b) obiekty budowlane przeznaczone do rozbiórki 

W przypadku odpowiedzi twierdzącej prosimy o wskazanie ich lokalizacji, jednostkowych sum ubezpieczenia i sposobu zabezpieczenia 

Niezależnie od powyższego prosimy o wyłączenie tych obiektów z ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk. Jeżeli wyłączenie ich okaże się niemożliwe to czy zamawiający wyraża zgodę na ograniczenie zakresu ubezpieczenia dla tych budynków do zakresu FLEXA? 
Odpowiedź: Zamawiający informuje, że w/w budynki nie są zgłaszane do Ubezpieczenia. 
5. Czy do ubezpieczenia zostały zgłoszone: a) mienie wyłączone z eksploatacji b) pustostany W przypadku odpowiedzi twierdzącej prosimy o wskazanie ich lokalizacji , jednostkowych sum ubezpieczenia i sposobu zabezpieczenia mienia. 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, że w/w mienie nie jest  zgłaszane do Ubezpieczenia. 
6. Prosimy o potwierdzenie, że do ubezpieczenia nie zostały zgłoszone budynki/budowle wyłączone z eksploatacji na okres dłuższy niż 30 dni, w przeciwnym wypadku prosimy o zastosowanie podstawowego zakresu ubezpieczenia (pożar, uderzenie pioruna, wybuch, upadek statku powietrznego).. 

Odpowiedź:  Zamawiający potwierdza.
7. Prosimy o informacje czy od 2010 r. (włącznie) w zgłoszonych do ubezpieczenia lokalizacjach wystąpiły podtopienia, zalania, cofnięcia wody ze studzienek wod.-kan. Jeśli tak, prosimy o wskazanie dotkniętych nimi lokalizacji oraz podanie przybliżonej wysokości strat. 

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż tego rodzaju szkody miały miejsce przede wszystkim w lokalizacji Pomorska 251 i były związane z intensywnymi opadami atmosferycznymi. Łączna wartość strat z tego tytułu za okres od 2010 roku nie powinna przekroczyć 500 000 zł. 
8. Jeżeli solary znajdują się wśród przedmiotów ubezpieczenia prosimy o podanie łącznej wartości solarów zgłoszonych do ubezpieczenia w ramach ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk. 

Odpowiedź: Zamawiający wyjaśnia iż zgodnie załącznikiem nr 1 do SIWZ, udzielana ochrona ma dotyczyć instalacji fotowoltaicznej  o wartości 1.095.264,59 PLN.
9. Prosimy o informacje czy szpital posiada spalarnię odpadów medycznych? Jeżeli tak to prosimy o informację, jaka jest łączna wartość mienia w budynku spalarni, jaka jest konstrukcja tego budynku oraz w jakie zabezpieczenia ppoż. Wyposażona jest spalarnia? W jakiej odległości od innych budynków znajduję się budynek spalarni? 

Odpowiedź: Zamawiający nie posiada spalarni odpadów medycznych.
10. Zwracamy się z wnioskiem o przekazanie Wykonawcom informacji na temat ryzyka w zakresie: 

a) czy kompleks jest podzielony na strefy pożarowe, jakie są odporności ogniowe ścian, drzwi, bram pożarowych/ opis sposobu wydzielenia. 

b) jaka jest wartość głównych segmentów szpitala wydzielonych pożarowo (z podziałem na wartość budynku, urządzeń, środków obrotowych; 

c) wskazanie, gdzie jest zgromadzona największa wartość mienia; 
Odpowiedź: Zamawiający wyjaśnia iż prowadzona przez niego działalności odbywa się w  w dwóch głównych oddalonych od siebie o kilka km lokalizacjach tzn ul Sporna i ul Pomorska i Czechosłowacka. Na terenie tych lokalizacji znajduje się znaczna ilość budynków, które stanowią oddzielne strefy pożarowe a zgłaszane do ubezpieczenia mienia może być przenoszone pomiędzy budynkami i lokalizacjami. W związku z powyższym iż Wykonawca nie sprecyzował jakiej konkretnie lokalizacji dotyczy pytanie Zamawiający nie jest w stanie podać szczegółowych informacji
11. Klauzula ubytków wartości środków obrotowych w urządzeniach chłodniczych wskutek awarii oraz przerw w dostawie energii – prosimy o potwierdzenie, że Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody związane z planowanymi przerwami w dostawie energii oraz przerwami wynikającymi z nieuregulowanych zobowiązań wobec zakładu energetycznego. 

Odpowiedź:  Zamawiający nie potwierdza, jednocześnie wyjaśniając iż w opisywanych powyżej sytuacjach będzie podejmował wszelkie możliwe kroki w celu uniknięcia  szkód w środkach obrotowych. 
12. Czy Zamawiający posiada urządzenia podtrzymujące zasilanie w przypadku braku dostaw energii/zaniku zasilania? Czy urządzenia chłodnicze są do nich podłączone? 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza iż posiada takie urządzenia zabezpieczające w przypadku przerw w dostawie energii dla poszczególnych lokalizacji i znajdujące się w poszczególnych budynkach urządzenia chłodnicze mogą również  korzystać z awaryjnego zasilania. 

13. Prosimy o modyfikację zapisów SIWZ poprzez wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w wysokości 1 000 zł w każdej szkodzie w ubezpieczeniu mienia od wszystkich ryzyk. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody.
14. Prosimy o modyfikację zapisów SIWZ poprzez wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w wysokości 500 zł w każdej szkodzie w ubezpieczeniu stłuczenia szyb i przedmiotów szklanych. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody.
15. Prosimy o modyfikację zapisów SIWZ poprzez wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w wysokości 1 000 zł w każdej szkodzie w ubezpieczeniu kradzieży z włamaniem i rabunku oraz dewastacji. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody.
16. Prosimy o modyfikację zapisów SIWZ poprzez wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w wysokości 1 000 zł w każdej szkodzie w ubezpieczeniu sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody.
17. Prosimy o podanie sumy ubezpieczenia na wskazane lokalizacje, jednocześnie prosimy o określenie, jeśli to możliwe, przez Zamawiającego największej możliwej szkody. 

Odpowiedź: Zamawiający wyjaśnia, iż nie dysponuje szczegółowym podziałem  mienia ruchomego  na poszczególne budynki, czy też lokalizacje, zwraca również uwagę iż w  razie potrzeby posiadane  środki trwałe mogą zostać przeniesione pomiędzy lokalizacjami.  Biorąc pod uwagę  stopień rozproszenia mienia pomiędzy poszczególnymi miejscami ubezpieczenia Zamawiający nie widzi możliwości  określenia największej możliwej szkody.
18. Prosimy o informację, czy wśród sprzętu elektronicznego lub medycznego zgłoszonego do ubezpieczenia znajduje się sprzęt przechowywany w pomieszczeniach znajdujących się poniżej poziomu gruntu? Jeśli tak to jaka jest jego wartość? Jednocześnie prosimy o podanie sumy ubezpieczenia sprzętu medycznego/elektronicznego o największej wartości w jednej lokalizacji. 

Odpowiedź: Zamawiający wyjaśnia iż co do zasady  sprzęt elektroniczny i medyczny nie znajduje się na poziomie gruntu lub  poniżej, jednakże  sporadycznie takie sytuacje mogą mieć miejsce.
Najwyższa  jednostkowa wartość sprzętu zgłaszanego do ubezpieczenia to około 3 300 000 zł. 
19. Prosimy o potwierdzenie, że limity wskazane w SIWZ zostały określone na jedno i wszystkie zdarzenia w rocznym okresie ubezpieczenia. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 
20. Z uwagi na zapisy OWU Ubezpieczyciela, które nie określają limitów dla ryzyka kradzieży z włamaniem i rabunku oraz dewastacji prosimy o potwierdzenie, że do Umowy będą miały zastosowanie limity odpowiedzialności określone w SIWZ. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 
21. Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk; Dodatkowe rozszerzenia zakresu ubezpieczenia, pkt.1 Prosimy o wykreślenie zapisu „Ryzyko dotyczy również przypadków gdy nie zostały spełnione zabezpieczenia zgodnie z umową ubezpieczenia”. 

Odpowiedź:  Zamawiający nie wyraża zgody.
22. Prosimy o potwierdzenie czy wszystkie ubezpieczone obiekty spełniają wszystkie wymogi w zakresie bezpieczeństwa przeciwpożarowego, określone obowiązującymi przepisami prawa. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza.
23. Prosimy o potwierdzenie że w zakresie obligatoryjnym intencją Zamawiającego nie jest włączenie odpowiedzialności za szkody: 

- polegające na zniszczeniu, uszkodzeniu, stracie lub niedostępności danych lub oprogramowania, w szczególności polegające na niekorzystnej zmianie w danych lub oprogramowaniu spowodowane zniszczeniem, uszkodzeniem lub inną deformacją ich oryginalnej struktury oraz polegające na niedziałaniu lub nieprawidłowym działaniu sprzętu elektronicznego, nośników informacji lub wbudowanych układów scalonych, powodowane atakami hakerskimi, chyba, że w następstwie wystąpiło inne zdarzenie niewyłączone z zakresu ubezpieczenia; wówczas TU ponosi odpowiedzialność wyłącznie za skutki takiego zdarzenia; 

- związane z jakimikolwiek kosztami poniesionymi w celu usunięcia wad lub usterek zakłócających funkcjonowanie sprzętu elektronicznego, w tym skutków działania wirusów komputerowych, chyba że wady lub usterki powstały w wyniku zdarzenia losowego niewyłączonego z zakresu ubezpieczenia. 

- działanie człowieka, tj. m.in. niewłaściwe użytkowanie, nieostrożność, zaniedbanie, błędną 

obsługę, zniszczenie przez osoby trzecie (w tym m.in. w wyniku celowego i świadomego 

działania, graffiti), limit 200 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia. 
Odpowiedź: Zamawiający wyjaśnia iż jego intencją  jest objęcie ochroną wszelkiego rodzaju szkód z wyjątkiem tych których dotyczą wyłączenia określone w SIWZ
24. Klauzula automatycznego ubezpieczenia nowych miejsc ubezpieczenia: 

Wnosimy o zmianę zapisu z 

„Limit na jedno i wszystkie zdarzenia 20% łącznej sumy ubezpieczenia na pojedynczą lokalizację w dwunastomiesięcznym okresie ubezpieczenia (okresie rozliczeniowym).” 

Na 

„Limit na jedno i wszystkie zdarzenia 20% łącznej sumy ubezpieczenia w dwunastomiesięcznym okresie ubezpieczenia (okresie rozliczeniowym).” 
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę i modyfikuje SIWZ we wnioskowanym zakresie 
25. Klauzula automatycznego pokrycia – ochrony inwestycyjnej: 

Wnosimy o zmianę zapisu z: 

„wzrost wartości środków trwałych nie przekroczy 20% łącznej sumy ubezpieczenia dla poszczególnych środków trwałych zadeklarowanych do ubezpieczenia w dwunastomiesięcznym okresie ubezpieczenia (okresie rozliczeniowym).” 

Na 

„wzrost wartości środków trwałych nie przekroczy 20% łącznej sumy ubezpieczenia środków trwałych zadeklarowanych do ubezpieczenia w dwunastomiesięcznym okresie ubezpieczenia (okresie rozliczeniowym).” 
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę i modyfikuje SIWZ we wnioskowanym zakresie 
26. Klauzula dewastacji/wandalizmu: 

Wnosimy o zmianę limitu z 100 000 zł na 50 000 zł oraz sublimitu dla szkód związanych z graffiti z 50 000 zł na 25 000 zł. 
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
27. Klauzula drobnych prac budowlanych: 

Wnosimy o modyfikację zapisu poprzez usunięcie „prac ziemnych” oraz wprowadzenie treści: 

„Ubezpieczyciel obejmuje ochroną ubezpieczeniową szkody, o których mowa powyżej, pod warunkiem, że prace te: 

1) nie wymagają uzyskania pozwolenia na budowę, 

2) nie naruszają stabilności konstrukcji nośnej lub dachowej (w tym pokrycia) budynku lub budowli, 

3) nie mają wpływu na sprawność urządzeń przeciwpożarowych lub innych zabezpieczeń, których istnienie ubezpieczający zadeklarował we wniosku o ubezpieczenie, 

4) prowadzone są w obiektach oddanych do użytkowania. 

Z zakresu ochrony ubezpieczeniowej przewidzianego niniejszą klauzulą dodatkowo wyłączone są szkody powstałe wskutek: 

1) katastrofy budowlanej, 

2) wadliwego wykonania robót, w tym niewłaściwego zabezpieczenia mienia sąsiadującego.” 

Wnosimy również o zmianę limitu z 10 000 00 zł na 5 000 000 zł. 
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na obniżenie limitu do poziomu 5 000 000 zł i dokonuje modyfikacji SIWZ w tym zakresie, w pozostałym nie wyraża zgody. 
28. Klauzula ubezpieczenia kosztów uprzątnięcia pozostałości po szkodzie” 

Wnosimy o zmianę limitu z 2 000 000 zł ponad limit określony w umowie ubezpieczenia na 20% wartości szkody, nie więcej niż 1 000 000 zł. 
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody.
29. Klauzula ubezpieczenia przezornej sumy ubezpieczenia: 

Wnosimy o wykreślenie zapisu w całości. W przypadku braku zgody wnosimy o zmianę limitu z 4 000 000 zł na 1 000 000 zł. 
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody.
30. Klauzula bezzwłocznej naprawy szkody: 

Wnosimy o wykreślenie zapisu w całości. 
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
31. Klauzula terminu dokonania oględzin: 

Wnosimy o wykreślenie zapisu w całości. 
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody.
32. Klauzula aktów terroryzmu: 

Prosimy o potwierdzenie, że z zakresu ochrony wyłączone są szkody: 

1) spowodowane atakiem elektronicznym, w tym przez włamania komputerowe oraz w wyniku działania wirusów komputerowych, 

2) spowodowane przez środki zapobiegania, zwalczania lub kontrolowania rzeczywistych lub potencjalnych aktów terroru lub sabotażu, chyba, że zastosowanie takich środków zostało pisemnie uzgodnione z Ubezpieczycielem zanim środki te zostały podjęte. 

Odpowiedź:  Zamawiający potwierdza że zgodnie z zapisami SIWZ również w odniesieniu do klauzuli aktów terroryzmu z zakresu ochrony wyłączone są szkody powstałe w wyniku działanie wirusa, programu lub kodu zakłócającego pracę programu, całego komputera, sieci, niezależnie od przyczyny ich pojawienia się, w tym związanego z Internetem lub korzystaniem z Internetu.
33. Klauzula obiegu dokumentów: 

Wnosimy o wykreślenie zapisu w całości. 
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody.
34. Klauzula składowania: 

Wnosimy o zmianę limitu ze 100 000 zł na 50 000 zł. 
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody.
35. Klauzula uderzenia pojazdu własnego: 

Wnosimy o zmianę limitu z 1 000 000 zł na 250 000 zł. 
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
36. Zwracamy się z wnioskiem o uzupełnienie dokumentacji przetargowej poprzez przekazanie Wykonawcom informacji o przebiegu szkodowym za okres ostatnich 5 lat w formie wykazu w wersji edytowalnej umożliwiającej analizę danych (Excel) zawierającego: 

- informację o przyczynie szkody, 

- datę zdarzenia powodującego szkodę, 

- datę zgłoszenia szkody, 

- wartość wypłaconego odszkodowania, oraz 

- wartość istniejących rezerw szkodowych. 

W odniesieniu do wszystkich linii ubezpieczeniowych objętych programem. 
Odpowiedź: Zamawiający udostępnia dane na temat szkodowości otrzymane od dotychczasowego Ubezpieczyciela, stanowią one załączniki 11a i 11b do SIWZ.
37. Prosimy o informację jakie działania prewencyjne zostały wprowadzone przez Zamawiającego 

Odpowiedź: Zamawiający wyjaśnia, że  w ramach prowadzonej działalności stosuje się do obowiązujących przepisów prawa a w odniesieniu do posiadanego mienia do zaleceń producentów  i serwisantów.  Ponadto dokonuje analizy przyczyn zaistniałych zdarzeń i na tej podstawie dokonuje modyfikacji  obowiązujących w placówce procedur w celu uniknięcia podobnych zagrożeń w przyszłości.  
Wykonawca Nr 3
1. Proszę o zmianę zapisów w treści Umowy Generalnej dla Pakietu II przez możliwość wprowadzenia do §2  zapisów dających możliwość wypowiedzenia w przypadku przekroczenia szkodowości powyżej 60% oraz w przypadku zmiany warunków reasekuracji, proszę o danie w § 2 pkt. 6 w treści jak poniżej:

W zależności od przebiegu ubezpieczenia w pierwszym/drugim rocznym okresie polisowym zastrzega się możliwość wypowiedzenia  umowy przez każdą ze stron nie później niż na 30 dni przed końcem okresu ubezpieczenia ze skutkiem na koniec roku polisowego wg następujących zasad:

1) Jeżeli szkodowość przekroczy 60% składki zainkasowanej brutto w pierwszym lub drugim roku ubezpieczenia Szkodowość rozumiana jest jako suma wypłaconych odszkodowań oraz rezerw w otwartych szkodach na 45 dni przed końcem pierwszego/drugiego okresu ubezpieczenia, ze wszystkich linii majątkowych łącznie.

2) Jeżeli zmienią się zasady reasekuracji w Ubezpieczyciela.
Odpowiedź:  Zamawiający wyjaśnia iż intencją prowadzonego postępowania przetargowego jest zapewnienie ochrony ubezpieczeniowej na niezmienionych warunkach przez okres 3 lat. W związku z powyższym nie wyraża zgody na wnioskowany zapis. 
2. Proszę o zmianę sposobu płatności składki z 12 rat na 4 raty.

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
3. Proszę o wprowadzenie dodatkowych wyłączeń w odniesieniu do ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk w zapisach pkt. 3.2 Załącznika nr 1 storna 9, dotyczących:

a) w odniesieniu do przedmiotu ubezpieczenia:

- pojazdy mechaniczne podlegające obowiązkowi rejestracji oraz tabor szynowy, chyba że mienie to stanowi środki obrotowe Ubezpieczonego lub ruchomości osób trzecich albo pojazdy mechaniczne i tabor szynowy poruszają się wyłącznie w lokalizacji określonej w umowie jako miejsce ubezpieczenia;

- napowietrzne linie przesyłowe energii elektrycznej, zlokalizowane w odległości większej niż 500 m od miejsca ubezpieczenia, w którym Ubezpieczony prowadzi działalność, przy czym odległość tę liczy się od ścian obiektów będących przedmiotem ubezpieczenia;

- budynki, budowle, maszyny, urządzenia i wyposażenie przeznaczone do likwidacji lub rozbiórki oraz mienie znajdujące się w tych budynkach lub budowlach;

- odpady oraz środki obrotowe z przekroczonym terminem ważności, wycofane z obrotu lub też z innych przyczyn nieposiadające wartości handlowej;

b) Ubezpieczeniem nie są objęte szkody:
 - spowodowane skażeniem lub zanieczyszczeniem ubezpieczonego mienia odpadami przemysłowymi, promieniotwórczymi, chemicznymi lub biologicznymi, a także emitowanymi do otoczenia zanieczyszczeniami, chyba że w ich następstwie dojdzie do innego zdarzenia niewyłączonego z ochrony;

- będące skutkiem uszkodzenia, zmiany lub zniszczenia, a także ograniczenia zakresu funkcjonalności, dostępności lub działania jakiegokolwiek systemu komputerowego, sprzętu komputerowego (hardware), oprogramowania (software), programów, danych, nośników danych lub mediów służących do przechowywania danych informatycznych, mikroprocesorów, układów scalonych lub podobnych urządzeń lub komponentów stanowiących część sprzętu komputerowego, jeśli zdarzenia opisane powyżej nastąpiły jako rezultat umyślnego (tj. z zamiarem wyrządzenia szkody) lub też przypadkowego przesłania lub przekazania (elektronicznie lub w inny sposób) programu zawierającego jakiekolwiek instrukcje lub kody logiczne działające w niszczący sposób, w szczególności obejmujące wirusy, robaki komputerowe lub też programy określane mianem koni trojańskich, bomb logicznych lub analogicznie działające. Jeżeli tego rodzaju programy będą zidentyfikowane jako przyczyna zaistniałej szkody, ich zadziałanie będzie traktowane jako zdarzenie wyłączone z zakresu ubezpieczenia;

- będące skutkiem niezadziałania, nieprawidłowego działania lub zastosowania sprzętu, oprogramowania lub nośników informacji używanych w dowolnym elektronicznym urządzeniu, systemie (np. w komputerze, sterowaniu mikroprocesorowym, układzie scalonym) lub sieci, a także niedostępności, utraty lub zniekształcenia informacji przechowywanej lub przetwarzanej przez sprzęt, oprogramowanie lub nośnik informacji używane w dowolnym elektronicznym urządzeniu, systemie lub sieci – chyba że w następstwie wystąpiło inne zdarzenie niewyłączone z zakresu ubezpieczenia, wówczas Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność wyłącznie za skutki takiego zdarzenia;

- spowodowane oddziaływaniem pola elektromagnetycznego;

- spowodowane przez deszcz, śnieg lub grad, jeśli do powstania szkody przyczynił się zły stan dachu lub rynien, brak lub nienależyte zabezpieczenie otworów dachowych lub okiennych albo innych elementów obiektu, o ile obowiązek utrzymania stanu technicznego budynku spoczywał na Ubezpieczonym;

-  wynikające z negatywnego oddziaływania warunków atmosferycznych w odniesieniu do mienia, które niezgodnie ze swym przeznaczeniem i zaleceniami producenta co do warunków składowania lub eksploatacji znajdowało się na wolnym powietrzu;

- powstałe wskutek powolnego i systematycznego niszczenia przedmiotu ubezpieczenia z powodu:

a) nieszczelności urządzeń wodno-kanalizacyjnych, grzewczych lub technologicznych;

b) przemarzania ścian;

c) podsiąkania fundamentów lub murów wskutek działania wód gruntowych i opadowych;

d) oddziaływania wilgotnego lub suchego powietrza;

e) gwałtownych zmian temperatury lub wilgotności powietrza, gnicia, utraty wagi, skurczenia, wyparowania;

f) działania światła, zmian w kolorze, fakturze, strukturze, wykończeniu lub zapachu;

g) działania insektów, zagrzybienia oraz zapleśnienia;

h) kurczenia, rozszerzania, ubytków lub utraty wagi;

i) korozji, kawitacji, procesów oksydacyjnych;

Odpowiedź:  Zamawiający nie  wyraża zgody.
4. Proszę o przekazanie wykazu sprzętu elektronicznego medycznego.

Odpowiedź: Zamawiający deklaruje że wykaz sprzętu elektronicznego medycznego zgłaszanego do ubezpieczenia sprzętu elektronicznego zostanie przekazany Wykonawcy który złoży zwycięską ofertę,  na jego wniosek. 
5. Proszę o wprowadzenie dodatkowych wyłączeń w odniesieniu do ubezpieczenia sprzętu elektronicznego w zapisach pkt. 3.2 Załącznika nr 1 storna 17, dotyczących: 

Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody:

- polegające na skażeniu lub zanieczyszczeniu środowiska lub ubezpieczanych przedmiotów odpadami przemysłowymi lub zanieczyszczeniami emitowanymi do otoczenia, a także będące efektem tego skażenia czy zanieczyszczenia, chyba że szkoda w przedmiocie ubezpieczenia jest wynikiem skażenia lub zanieczyszczenia powstałego w następstwie wystąpienia co najmniej jednego zdarzenia losowego objętego umową ubezpieczenia,

- polegające na uszkodzeniu, zmianie lub zniszczeniu, ograniczeniu zakresu funkcjonalności, ograniczeniu dostępności lub ograniczeniu działania (a także będące efektem uszkodzenia, zmiany lub zniszczenia, ograniczenia zakresu funkcjonalności, dostępności lub działania) jakiegokolwiek systemu lub sprzętu komputerowego, programów, danych, nośników danych służących do przechowywania danych informatycznych, mikroprocesorów, układów scalonych lub podobnych urządzeń bądź składników sprzętu komputerowego, jeśli ww. zdarzenia nastąpiły w wyniku umyślnego lub przypadkowego przesłania albo przekazania (elektronicznie lub w inny sposób) programu zawierającego instrukcje lub kody logiczne działające w niszczący sposób, tj. m.in. wirusy, „robaki” komputerowe lub inne podobnie działające programy.

- powstałe w wyniku zamierzonego przekroczenia parametrów eksploatacyjnych (przeciążenie), doświadczeń lub eksperymentów,

Oraz dodatkowo w odniesieniu do danych i nośników danych:

Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody:

- w niewymiennych nośnikach danych zamontowanych na stałe w urządzeniach, nieprzewidzianych do wymiany przez użytkownika – jak twarde dyski i pamięci operacyjne

-  w danych zapisanych wyłącznie w pamięci głównej jednostki centralnej lub w pamięci operacyjnej,

-  w danych zapisanych lub przetworzonych po zaistnieniu zdarzenia losowego,

-  spowodowane oddziaływaniem pola magnetycznego, elektrycznego lub elektromagnetycznego,

-  polegające na utracie, zniekształceniu lub pozbawieniu możliwości odczytu lub przetworzenia danych, powstałe wskutek nieuwagi lub ich pomyłkowego usunięcia,

- powstałe w wyniku wadliwego działania napędów dyskowych,

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody.
6. Proszę o potwierdzenie, że w ubezpieczeniu mienia od wszystkich ryzyk i ubezpieczeniu sprzętu elektronicznego, że zasada proporcji jest regulowana zgodnie z klauzulą ograniczenia zasady proporcji, gdyż w treści jest również zapis że „W ubezpieczeniu nie ma zastosowania zasada proporcji”. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza że w ubezpieczeniu mienia od wszystkich ryzyk oraz w ubezpieczeniu sprzętu elektronicznego zasada  proporcji jest regulowana zgodnie z klauzulą ograniczenia zasady proporcji i dokonuje stosownej modyfikacji SIWZ w tym zakresie. 
7. Proszę o potwierdzenie/ doprecyzowanie w odniesieniu do klauzuli automatycznego pokrycia – ochrony inwestycyjnej –  że automatyczne pokrycie jest gwarantowane do 20%, a ubezpieczyciel może udzielić ochrony dla wyższych wartości po zgłoszeniu.

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 
8. Proszę o zmianę treści klauzuli ubezpieczenia następstw katastrofy budowlanej na treść jak poniżej:

Ubezpieczenie katastrofy budowlanej

1. Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień umowy ubezpieczenia i ogólnych warunków ubezpieczenia ustala się, że w granicach limitu odpowiedzialności zakres ubezpieczenia zostaje rozszerzony o szkody powstałe wskutek katastrofy budowlanej.

2. Przez katastrofę budowlaną rozumie się niezamierzone, gwałtowne zniszczenie budynku lub budowli lub ich części, a także konstrukcyjnych elementów rusztowań, elementów urządzeń formujących, ścianek szczelnych i obudowy wykopów, o którym zostały powiadomione podmioty określone w art. 75 ust.1 Prawa Budowlanego.

3. Za katastrofę budowlaną nie uznaje się:

1) uszkodzenia elementu wbudowanego w budynek lub budowlę, nadającego się do naprawy lub wymiany,

2) uszkodzenia lub zniszczenia urządzeń  nicznych i elektronicznych stanowiących funkcjonalną i integralną część budynku, awarii instalacji.

4. Ochrona udzielona zgodnie z niniejszą klauzulą nie obejmuje szkód wynikłych z zaniechania utrzymania obiektu w należytym stanie technicznym.

5. Zakresem ochrony ubezpieczeniowej nie są objęte budynki i budowle przeznaczone do rozbiórki lub wyburzenia oraz wyłączone z eksploatacji, a także znajdujące się w nich mienie.

6. Limit odpowiedzialności w systemie na pierwsze ryzyko na jedno i wszystkie zdarzenia na szkody obejmowane ochroną w ramach niniejszej Klauzuli jest wskazany w umowie ubezpieczenia – 5.000.000 PLN

7. Franszyza redukcyjna na szkody obejmowane ochroną w ramach niniejszej Klauzuli wynosi 10.000 PLN

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody.  
9. Proszę o zmianę treści klauzuli mechanicznego uszkodzenia maszyn na treść jak poniżej:

Klauzula ubezpieczenia maszyn i urządzeń od awarii i uszkodzeń

Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień OWU strony umowy ubezpieczenia uzgodniły, że:

1. w odniesieniu do ubezpieczonych zainstalowanych maszyn i urządzeń, użytkowanych zgodnie z przeznaczeniem, rozszerza się zakres ubezpieczenia o szkody powstałe wskutek awarii i uszkodzeń,

2. nowo zainstalowane maszyny i urządzenia mogą zostać objęte ubezpieczeniem po pozytywnym zakończeniu prób eksploatacyjnych,

3. ubezpieczenie nie obejmuje: 

1) części, które przez używanie lub swoje właściwości fizyczne ulegają szybkiemu zużyciu lub na które producent nie udzielił gwarancji, a w szczególności wykładziny ogniotrwałe i antykorozyjne, powłoki ogniochronne, ruszty pieców i palenisk, dysze palników, młoty do kruszenia, przedmioty z gumy, szkła i ceramiki, pasy, łańcuchy, liny, druty,

2) wszelkiego rodzaju materiałów eksploatacyjnych, a w szczególności olejów, smarów, paliw, katalizatorów, chłodziw oraz narzędzi wymiennych, a w szczególności matryc, form, stempli, narzędzi do obróbki skrawaniem, elektrod,

3) szkód, za które sprzedawca, producent, dostawca lub wykonujący naprawy jest odpowiedzialny z tytułu gwarancji lub rękojmi za wady,

4) szkód spowodowanych przez wady lub błędy w wykonaniu istniejące w chwili zawarcia umowy ubezpieczenia, o których wiedział ubezpieczający lub jego przedstawiciele,

5) szkód będących bezpośrednim następstwem ciągłej eksploatacji, a w szczególności normalnego zużycia, kawitacji, erozji, korozji, kamienia kotłowego,

6) szkód spowodowanych zaniechaniem obowiązkowych okresowych przeglądów konserwacyjnych i remontów,

4. Limit odpowiedzialności w systemie na pierwsze ryzyko na jedno i wszystkie zdarzenia na szkody obejmowane ochroną w ramach niniejszej Klauzuli jest wskazany w umowie ubezpieczenia – 300.000 PLN

Odpowiedź: Zamawiający  do treści klauzuli wprowadza jedynie wyłączenie dotyczące szkód spowodowanych zaniechaniem obowiązkowych okresowych przeglądów konserwacyjnych i remontów i dokonuje stosownej modyfikacji SIWZ w tym zakresie ,
10. W odniesieniu do informacji o szkodach prośba o wyjaśnienie czy szkoda z dnia 24-10-2016 r. dotycząca uszkodzenia głowicy kardiologicznej – została zamknięta wypłatą 2x 40.000 PLN czy łączna wypłata była na 40.000 PLN?

Odpowiedź: Zamawiający wyjaśnia iż odszkodowanie dotyczące uszkodzenia głowicy kardiologicznej zakończyło się wypłatą 2x40 000 PLN.
11. Proszę o wprowadzenie franszyz redakcyjnych:

- w ubezpieczeniu mienia od wszystkich ryzyk: 500 PLN

- w ubezpieczeniu sprzętu elektronicznego:

a) dla sprzętu medycznego – 5% min. 2.000 PLN

b) dla sprzętu przenośnego – 5% min. 500 PLN

c) dla serwerów – 500 PLN

d) dla danych i nośników danych – 300 PLN

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
12. Proszę o wprowadzenie w odniesieniu do klauzuli automatycznego pokrycia majątku nabytego po zebraniu danych do SIWZ –limitu na wzrost sum z tytułu uaktualnienia np. 2.000.000 PLN

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
13. Proszę o wprowadzenie w odniesieniu do klauzulę przemieszczania mienia między lokalizacjami – limitu np. 10.000.000 PLN

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
14. Proszę o podanie sumy ubezpieczenia dla lokalizacji o największej wartości łącznie dla ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk i ubezpieczenie sprzętu elektronicznego. 

Odpowiedź: Zamawiający wyjaśnia, że lokalizacją o największej łącznej wartości mienia zgłaszanego do ubezpieczenia jest Pomorska 251.  Szacunkowa wartość mienia to około 60% łącznej sumy ubezpieczenia.  Jednakże  budynki  znajdujące się w tej lokalizacji są umiejscowione  nas stosunkowo rozległym terenie i dlatego też wartość mienia w poszczególnych budynkach jest zdecydowanie mniejsza.  
15. Proszę o udostępnienie skanów Instrukcji Bezpieczeństwa Pożarowego dla ubezpieczonych budynków oraz potwierdzenie informacji:  

- wg. Rozporządzenia dot. ochrony ppoż. budynków szpitale powinny posiadać systemy sygnalizacji pożaru, jeżeli liczba łóżek jest większa niż 200 (dla szpitali psychiatrycznych, gdy liczba łóżek jest większa niż 100) – czy warunek ten jest spełniony dla obiektów, w których liczba łóżek przekracza ww. wartości? 

- wg. tego samego rozporządzenia, budynki wysokościowe użyteczności publicznej (do takich zaliczają się np. szpitale, hotele i biurowce)  powinny posiadać stałe urządzenia gaśnicze wodne (czyli tryskacze) – czy obiekt wysokościowy przy ul. Pomorskiej posiada instalację tryskaczową?
Odpowiedź: Zamawiający wyjaśnia iż biorąc pod uwagę liczbę zgłaszanych do ubezpieczenia budynków udostępni skany Instrukcji Bezpieczeństwa Pożarowego, po zawarciu umowy ubezpieczenia,  Wykonawcy który złoży najkorzystniejszą ofertę ,na podstawie złożonego wniosku, Jednocześnie potwierdza spełnienie wymogów odnośnie systemu sygnalizacji pożaru i instalacji tryskaczowej. 
WYKONAWCA NUMER 4
1. W odniesieniu do ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk i ubezpieczenia sprzętu elektronicznego prosimy o informacje czy Zamawiający wyraża zgodę na skrócenie okresu, na jaki ma być zawarta umowa generalna do 12 miesięcy; w przypadku braku zgody na roczny okres obowiązywania umowy generalnej, wprowadzenie klauzuli wypowiedzenia:

Klauzula wypowiedzenia umowy przez Strony 

1. Każda ze stron może wypowiedzieć umowę z zachowaniem 3 miesięcznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec pierwszego lub drugiego okresu ubezpieczenia, z zastrzeżeniem, że Ubezpieczyciel może tego dokonać, jeżeli na koniec 8 miesiąca pierwszego lub 8 miesiąca drugiego okresu ubezpieczenia wskaźnik szkodowości przekroczy 30 % 

2. Wskaźnik szkodowości ustala się jako stosunek wypłaconych odszkodowań i założonych rezerw na odszkodowania, odpowiednio: 

• na koniec 8 miesiąca pierwszego okresu ubezpieczenia - za okres 8 pierwszych miesięcy tego okresu ubezpieczenia 

• na koniec 8 miesiąca drugiego okresu ubezpieczenia - za okres 12 miesięcy pierwszego okresu ubezpieczenia i 8 pierwszych miesięcy drugiego okresu ubezpieczenia. 

3. Dla celów niniejszej klauzuli rozumie się : 

• przez pierwszy okres ubezpieczenia - pierwsze 12 miesięcy trwania umowy; 

• przez drugi okres ubezpieczenia - 12 miesięcy następujące po pierwszym okresie ubezpieczenia. 

• Przez wskaźnik szkodowości= [(odszkodowania wypłacone + rezerwy) / (składka przypisana brutto – prowizja pośrednika)] x 100 %

Odpowiedź: Zamawiający wyjaśnia iż intencją prowadzonego postępowania przetargowego jest zapewnienie ochrony ubezpieczeniowej na niezmienionych warunkach przez okres 3 lat. W związku z powyższym nie wyraża zgody na wnioskowany zapis 
2.  W odniesieniu do ubezpieczeń OC prosimy o informacje czy Zamawiający wyraża zgodę na skrócenie okresu, na jaki ma być zawarta umowa generalna do 12 miesięcy; w przypadku braku zgody na roczny okres obowiązywania umowy generalnej, wprowadzenie klauzuli wypowiedzenia:

Klauzula wypowiedzenia umowy przez Strony 

1. Każda ze stron może wypowiedzieć umowę z zachowaniem 3 miesięcznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec pierwszego lub drugiego okresu ubezpieczenia, z zastrzeżeniem, że Ubezpieczyciel może tego dokonać, jeżeli na koniec 8 miesiąca pierwszego lub 8 miesiąca drugiego okresu ubezpieczenia wskaźnik szkodowości przekroczy 30 % 

2. Wskaźnik szkodowości ustala się jako stosunek wypłaconych odszkodowań i założonych rezerw na odszkodowania, odpowiednio: 

• na koniec 8 miesiąca pierwszego okresu ubezpieczenia - za okres 8 pierwszych miesięcy tego okresu ubezpieczenia 

• na koniec 8 miesiąca drugiego okresu ubezpieczenia - za okres 12 miesięcy pierwszego okresu ubezpieczenia i 8 pierwszych miesięcy drugiego okresu ubezpieczenia. 

3. Dla celów niniejszej klauzuli rozumie się : 

• przez pierwszy okres ubezpieczenia - pierwsze 12 miesięcy trwania umowy; 

• przez drugi okres ubezpieczenia - 12 miesięcy następujące po pierwszym okresie ubezpieczenia. 

• Przez wskaźnik szkodowości= [(odszkodowania wypłacone + rezerwy) / (składka przypisana brutto – prowizja pośrednika)] x 100 %. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody zgodnie z wyjaśnieniem w pytaniu poprzednim 
3. Prosimy o podanie obrotu za ostatni rok obrachunkowy z działalności pozamedycznej,
4. Odpowiedź: Zamawiający informuje iż obrót za ostatni rok obrachunkowy  z działalności poza medycznej nie przekracza 1% wartości obrotu ogółem

5. Prosimy o informacje jakie działanie prewencyjne podejmuje Zamawiający celem ograniczenia szkód/roszczeń z ubezpieczeń odpowiedzialności cywilnej medycznej
Odpowiedź: Zamawiający informuje iż  na  bieżąco następuje sukcesywne unowocześnianie sprzętu medycznego, równocześnie pracownicy CSK uczestniczą w szkoleniach  związanych z  rozszerzaniem i pogłębianiem  wiedzy medycznej  i prawnej jak również szkoleniach dotyczących relacji z pacjentami.  Jednocześnie wyjaśniamy iż w danych szkodowych uwzględnione zostały również szkody placówek które zostały wchłonięte  organizacyjnie przez Zamawiającego i  w wyniku tego zmieniły swoją siedzibę- przeniosły się do niedawno wybudowanego  i wyposażonego w nowoczesny sprzęt  medyczny budynku Centrum Kliniczno Dydaktycznego
6. W odniesieniu do kradzieży zwykłej wskazanej w Pakiecie II SIWZ zwracamy się z pytaniem, czy Zamawiający dopuszcza możliwość doprecyzowania definicji kradzieży zwykłej w poniższej treści:
Z zachowaniem postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia/warunków umowy ubezpieczenia dotyczących odpowiedzialności za szkody fizyczne w mieniu ubezpieczonym na podstawie tychże warunków, ustala się że:

W ramach niniejszej polisy rozszerza się zakres ochrony ubezpieczeniowej o ryzyko „kradzieży zwykłej” ubezpieczonych przedmiotów w czasie, kiedy znajdują się w miejscu ubezpieczenia. Dla potrzeb niniejszej klauzuli kradzież zwykła rozumiana jest jako nie pozostawiający widocznych śladów włamania zabór mienia w celu jego przywłaszczenia.

W ramach niniejszej Klauzuli ubezpieczyciel odpowiada za szkody majątkowe, przez które rozumie się fizyczne szkody w mieniu objętym ubezpieczeniem pod warunkiem że Ubezpieczający zawiadomi o tym fakcie Policję – bezzwłocznie po stwierdzeniu wystąpienia szkody spowodowanej kradzieżą.

Ubezpieczyciel nie odpowiada za :

a) niewyjaśnione zniknięcie, zaginięcie, niewytłumaczalne niedobory lub niedobory inwentarzowe i braki spowodowane błędami urzędowymi lub księgowymi;

b) wyrządzone wskutek przywłaszczenia, fałszerstwa, nadużycia lub innego umyślnego działania lub rażącego niedbalstwa ubezpieczającego, członków jego rodziny, jego pracowników albo innej osoby, która pozostaje z ubezpieczającym we wspólnym gospodarstwie domowym,

c) udział własny Ubezpieczonego określony w klauzuli dla każdego indywidualnego zdarzenia,

d) wszelkiego rodzaju straty pośrednie włącznie z karami, stratami spowodowanymi przez zwłokę w wykonaniu, niewykonanie lub utratę zlecenia,

e) braki, straty lub szkody stwierdzone dopiero w toku inwentaryzacji.

Ryzyko kradzieży zwykłej nie dotyczy wartości pieniężnych
Dotyczy zarówno AR jak i EEI
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody 
7. Czy Zamawiający posiada aktualne przeglądy instalacji elektrycznej, odgromowej, gazowej, wentylacyjnej, sprzętu p-poż, hydrantów i czy protokoły z przeglądów wskazują na jakiekolwiek nieprawidłowości(dotyczy wszystkich lokalizacji).

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza że  w przypadku budynków zgłaszanych do ubezpieczenia posiada aktualne przeglądy 
8. W odniesieniu do zapisów Klauzuli automatycznego ubezpieczenia nowych miejsc nowych miejsc ubezpieczenia w SIWZ  zwracamy się z pytaniem, czy Zamawiający wyraża zgodę na przeniesienie w/w klauzuli do zakresu oczekiwanego, a jeśli nie to czy  dopuszcza zastąpienie klauzuli wskazanej w SIWZ poniższą:
KLAUZULA AUTOMATYCZNEJ OCHRONY DLA NOWYCH LOKALIZACJI 

(Klauzula miejsca ubezpieczenia)

Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia i innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że:

1)
Ochrona ubezpieczeniowa zostaje rozszerzona na mienie stanowiące przedmiot ubezpieczenia w rozumieniu ogólnych warunków ubezpieczenia oraz / lub umowy ubezpieczenia znajdujące się we wszystkich nowoprzybyłych lokalizacjach na terenie RP, których użytkowanie na podstawie tytułu prawnego Ubezpieczający lub Ubezpieczony  rozpocznie w okresie ubezpieczenia. Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna się od dnia w którym przyjęto do użytkowania przedmiot ubezpieczenia w nowoprzybyłej lokalizacji (np. podpisania umowy najmu), pod warunkiem, że adresy tych lokalizacji wraz z wartością znajdującego się w nich mienia zostaną przekazane do wiadomości Ubezpieczyciela w ciągu 30 dni od momentu przyjęcia ich do użytku.

2)
Ochroną ubezpieczeniową nie jest objęte mienie podczas transportu (w tym podczas załadunku, rozładunku), na wystawach, pokazach i targach oraz mienia stanowiące przedmiot prac budowlano-montażowych (w tym podczas prób i testów).

3)
Nowe miejsca ubezpieczenia muszą spełniać wymagania ogólnych warunków ubezpieczenia odnośnie zabezpieczeń przeciwpożarowych oraz przeciwkradzieżowych.

4)
Maksymalny limit odpowiedzialności Ubezpieczyciela na pojedynczą lokalizację wynosi: 1.000 000 zł.

5)
Jeżeli wartość mienia zgromadzonego w danej lokalizacji przekracza podaną w pkt. 4) kwotę, lokalizacja ta może zostać ubezpieczona na zasadach określonych w ogólnych warunkach ubezpieczenia oraz / lub w umowie ubezpieczenia. 

6)
Składka będzie naliczana systemem pro rata za każdy dzień proporcjonalnie do składki rocznej; składka podlegać może rozliczeniu w okresach kwartalnych, w terminie 30 dni po upływie każdego kolejnego kwartału okresu ubezpieczenia

Dotyczy zarówno AR jak i EEI
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody jednocześnie informując iż do treści Klauzuli wprowadza zmianę zgodnie z odpowiedzią  na pytanie nr 24 Wykonawcy nr 2 
9. .W odniesieniu do Klauzuli automatycznego ubezpieczenia innych, nie nazwanych lokalizacji w SIWZ w Załączniku nr 2  zwracamy się z pytaniem, czy Zamawiający wyraża zgodę na przeniesienie w/w klauzuli do zakresu fakultatywnego, a jeśli nie to czy  dopuszcza zastąpienie klauzuli wskazanej w SIWZ poniższą:

KLAUZULA UDZIELENIA AUTOMATYCZNEJ OCHRONY DLA NIENAZWANYCH LOKALIZACJI 

Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia i innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że Ubezpieczyciel udziela automatycznej ochrony dla mienia w nienazwanych miejscach ubezpieczenia na terenie RP z limitem 200 000 zł na jedno zdarzenie i 200 000 zł na wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia. Warunkiem udzielenia takiej ochrony jest posiadanie przez każde takie miejsce ubezpieczenia, co najmniej minimalnych zabezpieczeń ppoż. i antywłamaniowych, jakie istnieją w miejscach ubezpieczenia znanych już Ubezpieczycielowi

W przypadku jeśli nie będzie możliwości przeniesienia klauzuli do zakresu fakultatywnego czy Zamawiający dopuszcza wprowadzenie limitu na jedno i wszystkie zdarzenia 100 000 zł?

Dotyczy zarówno AR jak i EEI
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
10. W odniesieniu do Klauzuli automatycznego pokrycia – ochrony inwestycyjnej:  w SIWZ zwracamy się z pytaniem, czy Zamawiający wyraża zgodę na przeniesienie w/w klauzuli do zakresu oczekiwanego, a jeśli nie to czy  dopuszcza zastąpienie klauzuli wskazanej w SIWZ poniższą:


KLAUZULA AUTOMATYCZNEGO UBEZPIECZENIA NOWEGO MIENIA 

             (Automatyczne ubezpieczenie nowych inwestycji, klauzula inwestycyjna)

Z zachowaniem pozostałych, nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia i innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że:

a) nowo nabyte środki trwałe spełniające warunki objęcia ubezpieczeniem zgodnie z umową ubezpieczenia, 

b) wzrost wartości przedmiotu ubezpieczenia stanowiącego środki trwałe - wskutek dokonanych inwestycji ,

zostają objęte automatyczną ochroną ubezpieczeniową w zakresie i na zasadach określonych w umowie ubezpieczenia, od chwili objęcia ich w posiadanie przez  Ubezpieczonego a w przypadku wzrostu środków trwałych w skutek dokonanych inwestycji od chwili ukończenia prac modernizacyjnych (inwestycji). Automatyczna ochrona ubezpieczeniowa odnosi się wyłącznie do miejsc ubezpieczenia wskazanych w umowie ubezpieczenia. Objęcie w posiadanie nowych środków trwałych przez Ubezpieczonego lub wzrost wartości środków trwałych powinno być potwierdzone dokumentem np. fakturą zakupu lub protokołem zdawczo – odbiorczym. Ochroną ubezpieczeniową nie jest objęte mienie podczas załadunku, transportu, rozładunku oraz prac budowlano-montażowych (w tym prób i testów).

Ubezpieczający lub Ubezpieczony zobowiązany jest zgłosić zwiększenie sumy ubezpieczenia w terminie do 20 dni po zakończeniu każdego  okresu ubezpieczenia.

· Odpowiedzialność Ubezpieczyciela  w stosunku do automatycznie ubezpieczonego na mocy niniejszej klauzuli mienia ograniczona jest do wysokości kwoty  10.000.000 zł

Nowo nabyte środki trwałe oraz inwestycje, których łączna suma ubezpieczenia przekracza przyjęty w klauzuli limit, mogą być ubezpieczone na zasadach określonych w ogólnych warunkach ubezpieczenia. 

Dopłata składki wynikającej z rozszerzenia ochrony ubezpieczeniowej następuje na następujących zasadach: Ubezpieczający jest zobowiązany zapłacić składkę za okres świadczonej ochrony ubezpieczeniowej  w terminie 30 dni po zakończeniu każdego okresu ubezpieczenia. Składka będzie naliczona od wzrostu sumy ubezpieczenia w danym okresie (półrocznym, rocznym) i 50% wysokości stawki rocznej. 

W przypadku, gdy w okresie ubezpieczenia suma ubezpieczenia mienia ulegnie zmniejszeniu wskutek jego zbycia, rozbiórki bądź zezłomowania, Ubezpieczyciel dokona rozliczenia składki na zasadach określonych w ust. 5. 

Dotyczy zarówno AR jak i EEI
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody jednocześnie informując iż do treści Klauzuli wprowadza zmianę zgodnie z odpowiedzią  na pytanie nr 24 Wykonawcy nr 2 
11. W odniesieniu do Klauzuli ubezpieczenia kosztów uprzątnięcia po szkodzie  zamieszczonej w SIWZ zwracamy się z pytaniem, czy Zamawiający wyraża zgodę na zastąpienie klauzuli wskazanej w SIWZ poniższą:

KLAUZULA KOSZTÓW UPRZĄTNIĘCIA POZOSTAŁOŚCI PO SZKODZIE 

Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień OWU ustala się, co następuje: 

1) Ubezpieczyciel pokrywa do ustalonego w umowie ubezpieczenia limitu odpowiedzialności (ponad sumę ubezpieczenia lub po​nad limit odpowiedzialności Ubezpieczyciela wyodrębniony w ramach tej sumy dla danego mienia), uzasadnione i udokumentowane koszty uprzątnięcia pozostałości po szkodzie poniesione przez ubezpieczonego w związku ze szkodą, za którą Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność w ramach umowy ubezpieczenia; 

2) za koszty uprzątnięcia pozostałości po szkodzie, o których mowa w pkt 1, uznaje się koszty rozbiórki, demontażu i wy​wozu części niezdatnych do użytku (odpadów), jak również koszty ich składowania lub utylizacji; 

3) ochroną ubezpieczeniową na podstawie niniejszej klauzuli nie są objęte koszty poniesione na odkażenie pozostałości po szkodzie, usunięcie zanieczyszczeń gleby, wody i powietrza oraz rekultywację gruntów; 

4) ustalony w umowie ubezpieczenia limit odpowiedzialności  obowiązuje na wszystkie wypadki ubezpieczeniowe, które zaszły w okresie ubezpieczenia; 

5) wysokość limitu odpowiedzialności deklaruje ubez​pieczający i powinien on odpowiadać najwyższej kwocie przewidywanych kosztów; 

6) limit odpowiedzialności ulega pomniejszeniu o kwotę każde​go odszkodowania wypłaconego z tytułu ubezpieczenia, o któ​rym mowa w niniejszej klauzuli; ubezpieczający może za zgodą Ubezpieczyciela uzupełnić wysokość limitu odpowiedzialności za zapłatą dodatkowej składki ubezpieczeniowej; w przypadku uzupełnienia limitu odpowiedzialności, podwyższony limit stanowi granicę od​powiedzialności Ubezpieczyciela od dnia następnego po zapłacie dodatkowej składki ubezpieczeniowej, o ile nie umówiono się inaczej.

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
12. W przypadku braku zgody na zmianę treści Klauzuli ubezpieczenia kosztów uprzątnięcia po szkodzie  czy Zamawiający wyraża zgodę na zmniejszenie limitu odpowiedzialności do wysokości 10% wartości szkody, jednak nie więcej niż 1.000 000 zł w okresie ubezpieczenia. 

Dotyczy zarówno AR jak i EEI
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody.
13. W odniesieniu do zapisów klauzuli kosztów odtworzenia dokumentacji medycznej lub zakładowej zamieszczonej w SIWZ zwracamy się z pytaniem, zwracamy się z pytaniem, czy Zamawiający dopuszcza możliwość przeniesienia do zakresu fakultatywnego w/w klauzuli, lub  wprowadzenie poniższych zapisów:

1. W trakcie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczający lub Ubezpieczony obowiązany jest:

co najmniej raz w tygodniu wykonywać kopie zapasowe danych i przechowywać je w szafie ogniotrwałej, sejfie lub innej strefie pożarowej,

2. Nie są objęte ubezpieczeniem szkody:

a)
w danych i programach przechowywanych tylko w jednostce centralnej,

b)
spowodowane błędnym oprogramowaniem,

c) spowodowane działaniem wirusa, programu lub kodu zakłócającego pracę programu, całego komputera, sieci, niezależnie od przyczyny ich pojawienia się, w tym związanego z Internetem lub korzystaniem z Internetu, lub spowodowane działaniem pola magnetycznego,

d) w danych i programach jeszcze nie gotowych do użytku i tzw. „kopiach pirackich”,

e) wynikające z wadliwej konserwacji lub przechowywania niezgodnego z warunkami technicznymi, jeżeli obowiązek prawidłowej konserwacji lub przechowywania zgodnie z warunkami technicznymi należał do Ubezpieczającego, Ubezpieczonego lub osoby trzeciej, której mienie zostało oddane do użytkowania, chyba że niedopełnienie tego obowiązku nie miało to wpływu na zajście wypadku ubezpieczeniowego, 

f)  w nośnikach danych zamontowanych na stałe bez możliwości ich wymiany; powyższe nośniki mogą być objęte ubezpieczeniem od szkód materialnych, 

g)  pośrednie.
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody.
14. W odniesieniu do zapisów klauzuli szkód zalaniowych zamieszczonej w SIWZ zwracamy się z pytaniem, czy Zamawiający dopuszcza możliwość przeniesienia do zakresu fakultatywnego w/w klauzuli, lub wykreślenia.
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody.
15. W odniesieniu do Klauzuli aktów terroryzmu zamieszczonej w SIWZ zwracamy się z pytaniem, czy Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w wysokości 10% wysokości szkody, nie mniej niż 5.000,- zł

Dotyczy zarówno AR jak i EEI
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody.
16. W odniesieniu do Klauzuli Kosztów ewakuacji zamieszczonej w SIWZ zwracamy się z pytaniem, czy Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w wysokości 10% wysokości szkody, nie mniej niż 5.000,- zł

Dotyczy zarówno AR jak i EEI

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody.
17. W odniesieniu do Klauzuli wartości mienia zamieszczonej w SIWZ prosimy o zgodę na dopisanie na końcu klauzuli treści: „(…) o ile wartość mienia miesi się w sumie ubezpieczenia”
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody 
18. W odniesieniu do Klauzuli  tymczasowego magazynowania lub chwilowej przerwy w eksploatacji sprzętu zamieszczonej w SIWZ zwracamy się z pytaniem, czy Zamawiający dopuszcza możliwość dodania do treści klauzuli następującego zapisu:

Ubezpieczający zobowiązany jest w terminie 7 dni roboczych od dnia zajścia zmian powiadomić Ubezpieczyciela  o dacie rozpoczęcia tymczasowego magazynowania oraz o miejscu magazynowania jeżeli jest ono inne niż określone w polisie. Zaniechanie tego obowiązku powoduje wygaśnięcie ochrony ubezpieczeniowej sprzętu ubezpieczonego na podstawie niniejszej Klauzuli.

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialności za sprzęt magazynowany w celach handlowych lub najmu lub leasingu

Dotyczy zarówno AR jak i EEI

Odpowiedź: Zamawiający wyjaśnia iż nie zajmuje się handlem jak również nie prowadzi  działalności leasingowej . Jednocześnie nie wyraża zgody na wnioskowane zmiany. 
19. W odniesieniu do Klauzuli dewastacji/wandalizmu zamieszczonej w SIWZ zwracamy się z pytaniem, czy Zamawiający dopuszcza zmianę wysokości limitu na graffiti do wysokości 20.000,00 zł

Dotyczy zarówno AR jak i EEI
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody.
20. W odniesieniu do Klauzuli ubytków wartości środków obrotowych w urządzeniach chłodniczych wskutek awarii oraz przerw w dostawie energii zamieszczonej w SIWZ zwracamy się z pytaniem, czy Zamawiający dopuszcza możliwość wprowadzenia franszyzy redukcyjnej w wysokości  10% wysokości szkody, nie  mniej niż 3.000,00 zł 

oraz wprowadzenie zapisu: „Wypłata odszkodowania: szkody likwidowane będą w oparciu o wartość mienia znajdującego się w urządzeniu chłodniczym bezpośrednio przed wydarzeniem się szkody obliczoną według rachunków (faktur) zakupu, określoną na podstawie codziennych rejestrów zapasów lub na podstawie remanentu sporządzonego po szkodzie”.
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie franszyzy redukcyjnej, jednocześnie wprowadzając wnioskowany zapis do treści klauzuli i modyfikując SIWZ w tym zakresie 
21. odniesieniu do Klauzuli katastrofy budowlanej zamieszczonej w SIWZ  zwracamy się z pytaniem, czy Zamawiający dopuszcza zastąpienie klauzuli wskazanej w SIWZ poniższą: 

KLAUZULA KATASTROFY BUDOWLANEJ

Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia i innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że ochroną ubezpieczeniową objęte zostają szkody powstałe w wyniku katastrofy budowlanej rozumianej jako samoistne, niezamierzone i gwałtowne zawalenie się całości bądź części obiektu niezależnie od przyczyny pierwotnej. 

Poza pozostałymi nie zmienionymi niniejszą klauzulą wyłączeniami określonymi w ogólnych warunkach ubezpieczenia i umowie ubezpieczenia, niniejsza klauzula nie obejmuje szkód w obiektach:

-   których wiek przekracza 50 lat 

- nie posiadających odbioru końcowego robót dokonanego przez organ nadzoru 

    budowlanego

-   tymczasowych bądź dopuszczonych tymczasowo do użytkowania

-   użytkowanych niezgodnie z przeznaczeniem

Limit odpowiedzialności: 1.000.000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

Franszyza redukcyjna :  10% wartości szkody, nie mniej niż 1.000,00zł 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
22. W odniesieniu do Klauzuli ubezpieczenia kosztów rzeczoznawców zamieszczonej w SIWZ zwracamy się z pytaniem, czy Zamawiający dopuszcza zastąpienie klauzuli wskazanej w SIWZ poniższą: 

KLAUZULA WYNAGRODZENIA EKSPERTÓW

1. 
Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia i innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że Ubezpieczyciel obejmuje ochroną ubezpieczeniową wynagrodzenia należne ekspertom zewnętrznym: architektom, inspektorom, inżynierom, konsultantom, które Ubezpieczony zobowiązany jest zapłacić, a których zatrudnienie jest konieczne w celu odtworzenia mienia dotkniętego szkodą, za którą Ubezpieczyciel zobowiązał się wypłacić odszkodowanie na mocy powyższych warunków, pod warunkiem, że zatrudnienie eksperta było uzgodnione i zaakceptowane przez Ubezpieczyciela.

2. 
Z zakresu ubezpieczenia na warunkach niniejszej klauzuli wyłączone są koszty poniesione na wyliczenie i przygotowanie roszczenia przez Ubezpieczonego lub Ubezpieczającego./ Niniejsza klauzula obejmuje ochroną ubezpieczeniową także koszty poniesione na wyliczenie i przygotowanie roszczenia przez Ubezpieczonego lub Ubezpieczającego, do wysokości 50% wartości poniesionych z tego tytułu kosztów, jednak nie więcej niż 100 000  zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

3. 
Z tytułu ubezpieczenia powyższych kosztów Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność do wysokości normalnie obowiązujących stawek rynkowych.

4. 
W przypadku niedoubezpieczenia mienia, świadczenie wypłacane przez Ubezpieczyciela tytułem zwrotu kosztów wymienionych w niniejszej klauzuli jest zmniejszane w takim stosunku jak odszkodowanie tj. proporcjonalnie do stopnia zaniżenia sumy ubezpieczenia mienia.

5. 
Limit odpowiedzialności:  100. 000,00  zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

Dotyczy zarówno AR jak i EEI
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody.
23. W odniesieniu do Klauzuli rozliczenia kosztów szkody zamieszczonej w SIWZ zwracamy się z pytaniem, czy Zamawiający dopuszcza przeniesienie ww. klauzuli do zakresu fakultatywnego. W przypadku braku zgody na powyższe prosimy o dodanie w treści klauzuli zapisu że koszty odbudowy, remontu lub naprawy wymagają każdorazowo akceptacji i uzgodnienia z Ubezpieczycielem przed rozpoczęciem prac.

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody.
24. Prosimy o informację jakie działania prewencyjne podjął/ podejmuje Zamawiający w celu przeciwdziałania wysokiej szkodowości majątkowej - występowaniu szkód majątkowych (np. powtarzające się szkody w ubezpieczonym sprzęcie medycznym, zalania)

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż osoby  obsługujące sprzęt medyczny uczestniczą w dodatkowych szkoleniach dotyczących zasad użytkowania, kierownicy poszczególnych  Klinik  zwracają zatrudnionym pracownikom szczególną uwagę na dochowywanie procedur bezpieczeństwa  dotyczących eksploatacji. Odnośnie szkód zalaniowych  dokonywane są bieżące które w ostatnich latach miały istotny wpływ na zmniejszenie ilości zaistniałych szkód oraz obniżenie ich wysokości.
25. W odniesieniu do Klauzuli ubezpieczenia przezornej sumy ubezpieczenia zamieszczonej w SIWZ zwracamy się z pytaniem, czy Zamawiający dopuszcza zastąpienie klauzuli wskazanej w SIWZ poniższą  

KLAUZULA PRZEZORNEJ SUMY UBEZPIECZENIA

Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień OWU ustala się, co następuje:

1)   do sumy ubezpieczenia zostaje włączona kwota przezornej sumy ubezpieczenia, przez którą strony rozumieją kwotę w wysokości w wysokości określonej w umowie ubezpieczenia, która w przypadku szkody służyć będzie do wyrównania ewentualnego niedoubezpieczenia wynikającego z niedoszacowania sum ubezpieczenia dla poszczególnych składników majątku ubezpieczonych w systemie na sumy stałe (w tym również w przypadku, kiedy suma ubezpieczenia danego składnika majątku przyjęta w wartości księgowej brutto będzie niższa niż wysokość szkody określona na podstawie kosztorysu wewnętrznego lub zewnętrznego);

2)   kwota przezornej sumy ubezpieczenia każdorazowo ulega pomniejszeniu o wypłacone na podstawie niniejszej klauzuli odszkodowanie; 

3)   maksymalna wysokość odszkodowania wypłaconego przy zastosowaniu niniejszej klauzuli z tytułu wystąpienia szkody w mieniu nie może przekroczyć jego wartości odtworzeniowej. 

Limit odpowiedzialności na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia (okresie rozliczeniowym) wynosi: 1.000.000,00 złotych dla ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk oraz 100.000,00 zł dla ubezpieczenia sprzętu elektronicznego.

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody.
26. W przypadku braku zgody na wprowadzenie zaproponowanej powyżej treści klauzuli ubezpieczenia przezornej sumy ubezpieczenia prosimy o zgodę na obniżenie limitu do wysokości: Limit odpowiedzialności na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia (okresie rozliczeniowym) wynosi: 1.000.000,00 złotych dla ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk oraz 100.000,00 zł dla ubezpieczenia sprzętu elektronicznego

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody.
27. W odniesieniu do Klauzuli drobnych prac budowlanych zamieszczonej w SIWZ zwracamy się z pytaniem, czy Zamawiający dopuszcza możliwość przeniesienia ww. klauzuli do zakresu fakultatywnego. W przypadku braku zgody na powyższe prosimy o zgodę na zastąpienie klauzuli wskazanej w SIWZ poniższą  

KLAUZULA DROBNYCH PRAC REMONTOWO-BUDOWLANYCH 

Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień OWU ustala się, co następuje: 

1) zakres ubezpieczenia zostaje rozszerzony o szkody w ubez​pieczonym mieniu powstałe w związku z prowadzeniem przez ubezpieczającego lub na jego zlecenie w miejscu ubezpieczenia drobnych prac ziemnych i remontowo-bu​dowlanych pod warunkiem, że prace te: 

a) prowadzone są w obiektach oddanych do użytkowania i nie wymagają pozwolenia na budowę, 

b) realizacja ich nie wiąże się z naruszeniem konstrukcji nośnej budynku lub budowli lub konstrukcji dachu; 

2) z zakresu ochrony ubezpieczeniowej przewidzianego niniej​szą klauzulą wyłączone są szkody powstałe wskutek: a) niewłaściwego zabezpieczenia mienia sąsiadującego przed skutkami prowadzonych prac remontowo-budowlanych, 

b) przeprowadzenia prac niezgodnie z zasadami sztuki budowlanej, zastosowania wadliwych materiałów lub niewłaściwej technologii wykonawstwa, 

c) awarii urządzeń lub instalacji spowodowanych wadliwym montażem, 

d) dokonania rozruchu niezgodnie z instrukcją producenta lub dostawcy, 

e) katastrofy budowlanej, przez którą należy rozumieć zawalenie się obiektu budowlanego, polegające na samoistnym, niezamierzonym i gwałtownym zniszczeniu całości obiektu budowlanego lub jego części, niezależnie od przyczyny pierwotnej; 

3) Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność za szkody powstałe w związku z prowadzeniem drobnych prac remontowo-budowlanych: 

a) w mieniu będącym przedmiotem drobnych prac remontowo-budowlanych – do limitu odpowiedzialności określonego w umowie ubezpieczenia, który obowiązuje na wszystkie wypadki ubezpieczeniowe, które zaszły w okresie ubezpie​czenia; limit ten powinien uwzględniać wartość mienia będą​cego przedmiotem drobnych prac oraz koszt ich wykonania, 

b) w pozostałym mieniu stanowiącym przedmiot ubez​pieczenia – do sumy ubezpieczenia mienia od ognia i innych żywiołów; 

4) wysokość limitu odpowiedzialności, o którym mowa w pkt 3 lit. a, deklaruje ubezpieczający kierując się przewidywaną możliwością maksymalnej straty w okresie ubezpieczenia; limit odpowiedzialności ulega pomniejszeniu o kwotę każdego odszkodowania i kosztów wypłaconych z tytułu ubezpieczenia, o którym mowa w niniejszej klauzuli; ubezpieczający może za zgodą ubezpieczyciela uzupełnić wysokość limitu odpowiedzialności za zapłatą dodatkowej składki ubezpieczeniowej; w przypadku uzupełnienia limitu odpowiedzialności, podwyższony limit stanowi granicę odpowiedzialności od dnia następnego po zapłacie dodatkowej składki ubezpieczeniowej, o ile nie umówiono się inaczej.

Wysokość limitu na jeden i wszystkie wypadki: 1.000.000,00 zł 

Wysokość franszyzy redukcyjnej 1.000,00 zł

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody.
28. W przypadku braku zgody na wprowadzenie zaproponowanej powyżej treści KLAUZULI DROBNYCH PRAC REMONTOWO-BUDOWLANYCH prosimy o zgodę na obniżenie limitu dla minia będącego przedmiotem robót budowlanych do poziomu 1.000.000,00 na jeden i wszystkie wypadki.

Odpowiedź: Zamawiający obniża limt do poziomu 5 000 000 zł i dokonuje stosownej modyfikacji SIWZ w tym zakresie
29. W przypadku braku zgody na wprowadzenie zaproponowanej powyżej treści KLAUZULI DROBNYCH PRAC REMONTOWO-BUDOWLANYCH prosimy o zgodę na dodanie do treści klauzuli wskazanej w SIWZ dodatkowego zapisu wskazanego poniżej:

Zakres ubezpieczenia zostaje rozszerzony o szkody w ubezpieczonym mieniu powstałe w związku z prowadzeniem przez ubezpieczającego lub na jego zlecenie w miejscu ubezpieczenia drobnych prac ziemnych i remontowo-budowlanych pod warunkiem, że prace te prowadzone są w obiektach oddanych do użytkowania i nie wymagają pozwolenia na budowę

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
30. Prosimy o informacje jakie inwestycje planuje rozpocząć Zamawiający w trakcie najbliższych 3 lat jakiego rodzaju i w jakiej wysokości. Jakie inwestycje są w trakcie, na jakim etapie zaawansowania prac, jakie prace są planowane do zrealizowania w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej, kiedy jest planowanie zakończenie prac i dokonanie odbioru końcowego, jakiej wartości?

Odpowiedź: Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 2 Wykonawcy nr 2 
31. Prosimy o informacje czy wszystkie zgłoszone do ubezpieczenia budynki mają odbiory techniczne, czy zgłoszone są  do ubezpieczenia obiekty bez końcowego odbioru oraz mienie, które mieściłoby się w takich obiektach, w tym również obiekty wykazywane jako nakłady inwestycyjne?  

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza iż  zgłaszane do ubezpieczenia budynki posiadają wymagane przez przepisy prawa dokumenty zaś w przypadku lokalizacji Sporna i Bardowskiego w Łodzi  dopuszczenia do użytkowania.
32. W przypadku, gdy w ramach przedmiotu ubezpieczenia są zgłaszane obiekty bez końcowego odbioru technicznego oraz mienie, które mieściłoby się w takich obiektach, w tym również obiekty wykazywane jako nakłady inwestycyjne bez końcowego odbioru prosimy o podanie jaka jest wartość tych obiektów, na jakim etapie zaawansowania prac jest aktualnie obiekt, jakie prace są planowane do zrealizowania w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej, kiedy jest planowanie zakończenie prac i dokonanie odbioru końcowego

Odpowiedź: Zamawiający wyjaśnia iż nie zgłasza do ubezpieczenia takich budynków.
33. Prosimy o informację czy wszystkie budynki zgłoszone do ubezpieczenia mają aktualne przeglądy budowlane (roczne i 5 letnie) – prosimy o odpowiedź oddzielnie dla każdej lokalizacji

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza.
34. Czy Zamawiający zgłasza do ubezpieczenia budynki wyłączone z eksploatacji, jeśli tak jakiego rodzaju, z jakiej przyczyny ww. budynki zostały wyłączone z eksploatacji, przez jaki okres czasu, jaka jest wartość tych budynków, w jaki sposób są zabezpieczone. 

Odpowiedź: Zamawiający  informuje, iż takie budynki  nie są  zgłaszane do ubezpieczenia.
35. Prosimy o informacje czy mienie będące przedmiotem ubezpieczenia lub pozostające w związku z ubezpieczeniem  odpowiedzialności cywilnej, utraty zysku jest zabezpieczone w sposób przewidziany obowiązującymi przepisami aktów prawnych w zakresie ochrony przeciwpożarowej, w szczególności:

ustawą o ochronie przeciwpożarowej  (Dz. U. z 2009 r. Nr 178 poz. 1380 z późn. zm.); 
ustawą w sprawie warunków technicznych, jakimi powinny odpowiadać budynki i ich   usytuowanie (Dz. U. z 2002 r. Nr 75 poz. 690 z późn. zm.);

rozporządzeniem w sprawie ochrony przeciwpożarowej budynków, innych obiektów budowlanych i terenów (Dz. U. z 2010 r. Nr 109 poz. 719 z późn. zm.)?

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza iż co do zasady stan budynków odpowiada przepisom  prawa a w przypadku stwierdzenia niezgodności są one sukcesywnie usuwane.
36. Czy stanowiska pracy spełniają wymagania dotyczące bezpieczeństwa i higieny pracy  w środowisku pracy, w szczególności zapisane w:

ustawie w sprawie minimalnych wymagań, dotyczących bezpieczeństwa i higieny pracy, związanych z możliwością wystąpienia w miejscu pracy atmosfery wybuchowej  (Dz. U. z 2010 r. Nr 138 poz. 931) ?

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza iż co do zasady stanowiska pracy spełniają wymagania określone przepisami prawa a w przypadku stwierdzenia nieprawidłowości są one możliwie niezwłocznie usuwane.
37. Czy obiekty budowlane są użytkowane i utrzymywane zgodnie z przepisami prawa budowlanego (Dz. U. z 2010 r. Nr 243 poz. 1623) – Tekst jednolity ustawy Prawo Budowlane?

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza.
38. Czy obiekty budowlane oraz wykorzystywane instalacje techniczne podlegają regularnym przeglądom okresowym stanu technicznego i/lub dozorowi technicznemu, wykonywanym przez uprawnione podmioty? Czy w protokołach z dokonanych przeglądów nie stwierdzono zastrzeżeń warunkujących ich użytkowanie?

W szczególności przeglądy okresowe dotyczą:

przydatności do użytkowania obiektu budowlanego, estetyki obiektu budowlanego oraz jego otoczenia;

sprzętu przeciwpożarowego;

instalacji elektrycznej i odgromowej;

instalacji gazowej;

przewodów kominowych (dymowe, spalinowe, wentylacyjne);

instalacji gazów medycznych;

instalacji wodociągowa przeciwpożarowa;

instalacji ciśnieniowych;

urządzeń dźwigowych.

Odpowiedź: Zgłaszane do ubezpieczenia obiekty budowlane  posiadają wymagane przez przepisy prawa przeglądy okresowe w których nie stwierdzono zastrzeżeń warunkujących ich użytkowanie.
39. Prosimy o informacje nt. rodzaju i sposobu zagospodarowania/utylizacji ścieków i odpadów medycznych

Odpowiedź: Odpady medyczne są odbierane i utylizowane przez firmy zewnętrzne z którymi Zamawiający podpisał stosowne umowy w tym zakresie.
40. Czy Zamawiający wyraża zgodę na wykreślenie z Załącznika nr 1 postanowienia wspólne dla wszystkich pakietów pkt. IV 

Odpowiedź:  Zamawiający nie wyraża zgody. 
41. Czy Zamawiający wyraża zgodę na wykreślenie z Załącznika nr 1 postanowienia wspólne dla wszystkich pakietów pkt. VI

Odpowiedź: :  Zamawiający nie wyraża zgody. 
42. Czy Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie do zakresu ubezpieczenia poniższych franszyz:

- Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk:  franszyza redukcyjna 1.000,00 zł

- Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk w odniesieniu do ubezpieczenia instalacji fotowoltaicznej:  franszyza redukcyjna 10% nie mniej niż 1.000,00 zł

- Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego w systemie wszystkich ryzyk: franszyza redukcyjna w wysokości 5% wysokości szkody szkody nie mniej niż 1 000 zł

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody.
43. Prosimy o wskazanie max. wartości środków obrotowych zgłoszonych do ubezpieczenia oraz zmianę systemu ubezpieczenia na sumy stałe lub zmienne 

Odpowiedź:  Zamawiający uznaje że maksymalna wartość środków obrotowych w jednej lokalizacji nie przekracza 950 000 zł i nie wyraża zgody na zmianę systemu ubezpieczenia.
44. Prosimy o informacje co się składa na zgłoszone do ubezpieczenia nakłady inwestycyjne i adaptacyjne z sumą ponad 14 mln. 

Odpowiedź: Zamawiający wyjaśnia, iż są  to nakłady poniesione przez niego na dostosowanie  otrzymanych przez niego w użytkowanie budynków do specyfiki wykonywanej działalności.
45. Prosimy o informację jakie są zabezpieczenia przeciwkradzieżowe w odniesieniu do gotówki od kradzieży z włamaniem i rabunku w lokalu oraz potwierdzenie, że zgłoszone do ubezpieczenia wartości pieniężne są przechowywane i transportowane zgodnie z Rozporządzeniem Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 07.09.2010r. w sprawie wymagań, jakim powinna odpowiadać ochrona wartości pieniężnych przechowywanych i transportowanych przez przedsiębiorców i inne jednostki organizacyjne?

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza iż przechowywanie wartości pieniężnych odbywa się zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa.
46. Prosimy o wykaz sprzętu elektronicznego w podziale na medyczny/niemedyczny, przenośny/stacjonarny (z podaniem wartości poszczególnego sprzętu)

Odpowiedź: Zamawiający deklaruje że wykaz sprzętu elektronicznego medycznego zgłaszanego do ubezpieczenia sprzętu elektronicznego zostanie przekazany Wykonawcy który złoży zwycięską ofertę,  na jego wniosek. 
47. Czy Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie do Klauzuli szkód elektrycznych limitu w wysokości

 100.000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia oraz franszyzy redukcyjnej w wysokości 1.000,00 zł

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody.
48. Czy Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie do Klauzuli szkód mechanicznych  limitu w wysokości 
100.000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia oraz franszyzy redukcyjnej w wysokości 1.000,00 zł 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na obniżenie limitu. 
49. Czy Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie do Klauzuli przetężenia  limitu w wysokości

100.000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia oraz franszyzy redukcyjnej w wysokości 1.000,00 zł 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody.
50. Prosimy o potwierdzenie, iż intencją Zamawiającego nie jest uzyskanie pokrycia szkód w danych oraz szkód następczych (np. ogień/pożar, eksplozja/wybuch), których przyczyną jest atak cybernetyczny/działanie hakera.

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 
51. Czy Zamawiający wyraża zgodę na zastosowanie w Ubezpieczeniu Sprzętu Elektronicznego klauzuli ubezpieczenia lamp od wszystkich ryzyk w treści:

„Klauzula ubezpieczenia lamp od wszystkich ryzyk
Ustala się z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia sprzętu elektronicznego, iż odpowiedzialność TU za utratę lub uszkodzenie lamp zostaje rozszerzona na wszystkie ryzyka na następujących warunkach: 
– przy szkodach spowodowanych działaniem ognia, wody lub kradzieży z włamaniem oraz rabunku, odszkodowanie wypłacone będzie w pełnej wartości odtworzeniowej, tak samo jak za pozostałe części ubezpieczonego przedmiotu, 
– przy szkodach, które zostały spowodowane przez inne niż wymienione wyżej ryzyka wartość odtworzeniowa będzie zmniejszona z tytułu zużycia lamp do momentu wystąpienia szkody zgodnie ze współczynnikiem zużycia podanym w pkt a) – Tabelą nr 1.albo w odniesieniu do tomografów komputerowych zgodnie ze wzorem podanym w pkt b). 
Tabela nr 1
	a) Oznaczenie lamp (bez tomografów komputerowych – patrz pkt b)
	Zmniejszenie odszkodowania

	
	po okresie użytkowania
	miesięczny współczynnik

	• Lampy rentgenowskie (poza medycyną) 
• Lampy laserowe (poza medycyną) 
	6 miesięcy
	5,5%

	• Lampy rentgenowskie-anodowe 
– w szpitalach, oddziałach radiologicznych 
• Lampy laserowe (w medycynie) 
• Lampy elektronopromieniowe (CRT) w zapisie FOTO (poza medycyną) 
• Lampy analizujące (poza medycyną) 
• Tyratrony (w medycynie)
	12 miesięcy
	3,0%

	• Lampy kineskopowe (poza medycyną)
• Lampy wysokiej częstotliwości (poza medycyną)
	18 miesięcy
	2,5%

	• Rentgeny-lampy anodowe przy częściach rentgenologicznych (w medycynie)
• Inne lampy projektowe (w medycynie)
• Lampy pamięciowe (poza medycyną)
• Lampy fotopowielaczy poza medycyną)
	24 miesięcy
	2,0%

	• Lampy regulacyjne/stabilizujące (w medycynie)
• Rentgenowskie lampy wzmacniające obraz (w medycynie)
• Lampy analizujące/Kineskopy (w medycynie)
• Lampy akceleratora liniowego (w medycynie)
	24 miesięcy
	1,5%



Okres eksploatacji rozpoczyna się z chwilą pierwszego uruchomienia aparatu i obejmuje okresy eksploatacji u poprzednich posiadaczy.

b) W przypadku lamp rentgenowskich z obrotową anodą zdalnie wyłączanych i lamp płaskich w tomografii komputerowej, kwota odszkodowania ulega zmniejszeniu o stawkę procentową obliczoną zgodnie z następującym schematem: 

P x 100 
------------- 
PG x X x Y 

gdzie:
P = liczba (włączeń) godzin lub miesięcy eksploatacji realizowanej z użyciem odnośnej lampy (włącznie z okresem użytkowania przez poprzedniego właściciela) przed wystąpieniem szkody, zależnie od tego, na której z powyższych metod obliczania zużycia oparte są warunki gwarancji producenta. 

PG = standardowy okres gwarancji udzielany przez producenta lamp obejmujący liczbę włączeń, godzin i m-cy eksploatacji, 

X = współczynnik zależny od wieku lamp oraz udzielonej gwarancji przez producenta dla lamp danego rodzaju: 

a) nowo zakupione lampy na gwarancji producenta współczynnik 1,
b) lampy na gwarancji producenta lecz dla których pozostało nie więcej niż 6 m-cy do zakończenia okresu gwarancji współczynnik 0,75,
c) lampy nie posiadające gwarancji producenta współczynnik 0,30, 

Y = współczynnik likwidacyjny
a) lampy rentgenowskie współczynnik 2, 
b) lampy zdalnie wyłączane/lampy płaskie współczynnik 3. 

Jeżeli nie została udzielona gwarancja standardowa, wówczas zastosowanie znajdują indywidualne warunki udzielonej gwarancji.
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody.
52. Czy Zamawiający dokonał wymiany hydrantów  H-52  na  H-25 tak aby spełnione były wymogi w zakresie parametrów technicznych ciśnienia i wydajności wodnej. 

Odpowiedź: Zamawiający wyjaśnia iż dokonuje sukcesywnej wymiany hydrantów w poszczególnych budynkach.
53. Czy Zamawiający posiada aktualny protokół badania instalacji elektrycznej.

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza.
54. Czy Zamawiający zamontował w pomieszczeniach serwerowni stałe gazowe urządzenia gaśnicze
Odpowiedź: Zamawiający informuje że sukcesywnie modernizuje pomieszczenia serwerowni w lokalizacjach w których prowadzi działalności jednakże stałe gazowe urządzenia gaśnicze nie zostały jeszcze w pełni zamontowane. 

55. Prosimy o potwierdzenie wysokości wadium 
Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż punkt XX ppkt. 1. SIWZ – wysokość wymaganego wadium ulega zmianie na:

- 33.000,00 zł dla Pakietu I, 

- 12.500,00 zł dla Pakietu II, 

- 1.200,00 zł dla Pakietu III. 

Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy SIWZ.

56. Prosimy o uzupełnienie informacji zawartych w załączniku nr 11 do SIWZ Charakterystyka zamawiającego nt.  wysokości rezerw aktualnych na dzień 28.10.2019 zawiązanych na poczet przyszłych wypłat w wysokości 506.688,62 
Odpowiedź: Zamawiający  uzupełnia o aktualną szkodowość załącznik nr 11 do SIWZ zgodnie z powyższym wnioskiem. Aktualne dane na temat szkodowości stanowią załączniki 11 a i 11 b do SIWZ
57. Prosimy o uzupełnienie informacji zawartych w załączniku nr 11 do SIWZ Charakterystyka zamawiającego nt. wysokości wypłat oraz zawiązanych rezerw z rent szkód medycznych zgodnie z zamieszczonym poniżej wykazem:
	Wykaz rent:
	
	
	
	

	Nr szkody
	Nr polisy
	Produkt
	Kwota rent wypł.
	Kwota rezerw

	RR2018081300718
	1025282101
	P7 Obow. OC podmiotów leczn.
	 zł              -   
	       414 169,32 

	RR2018030715773
	1025328216
	54 OC lekarzy,farmaceutów...
	 zł              -   
	       126 000,00 

	RR2018030708829
	1025042711
	54 OC lekarzy,farmaceutów...
	 zł    86 120,00 
	      548 772,00 

	RR2018030715790
	1025280032
	54 OC lekarzy,farmaceutów...
	 zł    20 400,00 
	                   -   

	RR2018030715172
	1025455723
	S8 OC umowy z NFZ
	 zł    89 772,00 
	         47 987,52 

	RR2018030714301
	1026949055
	54 OC lekarzy,farmaceutów...
	 zł    43 500,00 
	         29 070,00 

	RR2018030711519
	1024461145
	54 OC lekarzy,farmaceutów...
	 zł  125 721,05 
	102 7,48 


Odpowiedź: Zamawiający wyjaśnia iż nie jest mu znana metodologia Ubezpieczyciela określania wysokości rezerw na renty w związku z powyższym nie może potwierdzić ich wysokości jednakże uzupełnia o aktualną szkodowość załącznik nr 11 do SIWZ zgodnie z powyższym wnioskiem. Aktualne dane na temat szkodowości stanowią załączniki 11 a i 11 b do SIWZ. 
58. W odniesieniu do zapisów dotyczących DOBROWOLNEGO UBEZPIECZENIA ODPOWIEDZIALNOŚCI CYWILNEJ PODMIOTU LECZNICZEGO pkt 6)
Szkody powstałe przy wykonywaniu przez ubezpieczającego / ubezpieczonego funkcji o charakterze administracyjnym, organizacyjnym, w tym w szczególności związanych z zarządzaniem podmiotem leczniczym, prosimy o potwierdzenie, iż intencją Zamawiającego nie jest objęcie zakresem ubezpieczenia D&O 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza, że jego intencją nie jest objęcie zakresem ubezpieczenia D&O 
59. W odniesieniu do zapisów dotyczących DOBROWOLNEGO UBEZPIECZENIA ODPOWIEDZIALNOŚCI CYWILNEJ PODMIOTU LECZNICZEGO pkt 7)
Szkody wyrządzone podczas prowadzenia przez ubezpieczającego/ubezpieczonego badań klinicznych, badań lekowych, prosimy o wykreślenie pkt. 7. 

Jeżeli Zamawiający nie wyraża zgody na wykreślenie ww.pkt prosimy o potwierdzenie, iż intencją Zamawiającego nie jest objęcie zakresem ochrony obowiązkowego ubezpieczenia badań klinicznych, a jedynie intencją jest objęcie zakresem ubezpieczenia szkód powstałych w związku z działalnością Zamawiającego jako ośrodka badawczego w procesie badania klinicznego.

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. Jednocześnie Zamawiający potwierdza, iż jego intencją nie jest objęcie zakresem ochrony obowiązkowego ubezpieczenia badań klinicznych, a jedynie intencją jest objęcie zakresem ubezpieczenia szkód powstałych w związku z działalnością Zamawiającego, jako ośrodka badawczego w procesie badania klinicznego.
60. Prosimy o enumeratywne wskazanie jakie badania kliniczne / badania lekowe są prowadzone / lub będą prowadzone w okresie ubezpieczenia przez Ubezpieczonego. Prosimy o:

-  krótki opis każdego z badań

- informację czy każda z prowadzonych badań posiada zgodę komisji bioetycznej na ich przeprowadzenie o ile taka zgoda jest wymagana

- informację czy przeprowadzenie każdego z badań poprzedzone jest przekazaniem odpowiedniego formularza informacyjnego pacjentowi oraz otrzymanie zgody pacjenta na jego przeprowadzenie na odpowiednim formularzu zgody.

Odpowiedź: Zamawiający zwraca uwagę na pytanie numer 58 oraz wyjaśnia  iż  wszelkie prowadzone na jego terenie badania odbywają się zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa 
61. W odniesieniu do Opisu sposobu obliczana ceny zwracamy się z pytaniem, czy cena oferty ma być  z dokładnością do pełnych złotych

Odpowiedź: Zamawiający informuje, iż cena oferty powinna zostać podana z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku. 
62. Prosimy o potwierdzenie, iż w kwestiach nieuregulowanych w SIWZ będą miały zastosowanie OWU wraz z klauzulami dodatkowymi Wykonawcy.
Odpowiedź: Zgodnie z zapisami załącznika nr 1 do SIWZ, pkt. I.
63. W odniesieniu do dobrowolnego ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej z tytułu prowadzonej działalności i posiadanego mienia  prosimy o potwierdzenie że zakres ochrony związany z naruszeniem dóbr osobistych dotyczy tylko życia i zdrowia. 

Odpowiedź: Zamawiający nie potwierdza powyższego.
64. Jeżeli Zamawiający nie potwierdza powyższego prosimy o wykreślenie pkt. K)  lub w ostateczności o zmniejszenie limitu do wysokości 30 tys. zł na jeden i wszystkie wypadki na szkody powstałem w związku z naruszeniem dóbr osobistych

Odpowiedź: Zamawiający  nie wyraża zgody.
65. W odniesieniu do zapisów dotyczących DOBROWOLNEGO UBEZPIECZENIA ODPOWIEDZIALNOŚCI CYWILNEJ PODMIOTU LECZNICZEGO prosimy o wykreślenie postanowienia włączającego odpowiedzialność za naruszenia praw pacjenta innych niż objęte zakresem szkody na osobie. W przypadku braku zgody Zamawiającego na wykreślenie prosimy o zgodę na wprowadzenie limitu dla szkód wyrządzonych w wyniku naruszenia praw pacjenta w wysokości 50.000,00 zł na jeden i wszystkie wypadki w okresie ubezpieczenia. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgodna wyłączenie powyższego zakresu. Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie limitu odpowiedzialności w wysokości 100 000 zł Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy SIWZ.
66. W odniesieniu do dobrowolnego ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej z tytułu prowadzonej działalności i posiadanego mienia czy Zamawiający wyraża zgodę na zmianę zapisu w odniesieniu dla szkód wyrządzonych w czasie wyjazdów służbowych odbywanych przez osoby oddelegowane przez Ubezpieczonego  poza granicami RP, z wyłączeniem szkód powstałych na terytorium USA, Kanady, Australii i Nowej Zelandii. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy SIWZ.
67. W przypadku braku zgody na powyższe prosimy o zmianę zapisów z:

„Zakres terytorialny Teren RP, z zastrzeżeniem, iż dla szkód niewynikających z udzielania świadczeń zdrowotnych a wyrządzonych w czasie wyjazdów służbowych, odbywanych przez osoby oddelegowane przez Ubezpieczonego zakres terytorialny ochrony ubezpieczeniowej rozszerza się na teren całego Świata”

na:

„Zakres terytorialny  Teren RP, z zastrzeżeniem, iż dla szkód niewynikających z udzielania lub niezgodnego z prawem zaniechania udzielania świadczeń zdrowotnych a wyrządzonych w czasie wyjazdów służbowych, odbywanych przez osoby oddelegowane przez Ubezpieczonego zakres terytorialny ochrony ubezpieczeniowej rozszerza się na teren całego Świata”. 

Wnosimy o wprowadzenie podlimitu w wysokości 100 000,00 Euro na jeden i wszystkie wypadki dla szkód wyrządzonych na terytorium USA, Kanady, Australii i Nowej Zelandii w czasie wyjazdów służbowych, odbywanych przez osoby oddelegowane przez Ubezpieczonego 
Odpowiedź: W związku z powyższą odpowiedzią, pytanie nie dotyczy przedmiotu ubezpieczenia.
68. Prosimy o informacje czy Zamawiający posiada parking strzeżony, odpłatny. Jeżeli tak, ile jest miejsc postojowych, jak Parking jest zabezpieczony i czy ma całodobowy dozór?
Odpowiedź: Zamawiający informuje iż nie posiada parkingu strzeżonego odpłatnego. Za zgodą firmy  chroniącej obiekt   Istnieje możliwości wjazdu na teren lokalizacji Sporna 36/50 w Łodzi  i   krótkotrwałego  postoju jednak  Zamawiający nie obiera z tego tytułu opłat.  

69. Prosimy o potwierdzenie, że produktem w rozumieniu pkt. g jest energia elektryczna oraz żywność i napoje serwowane pacjentom 
Odpowiedź: Zamawiający potwierdza 
70. W odniesieniu do dobrowolnego ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej z tytułu prowadzonej działalności i posiadanego mienia czy Zamawiający wyraża zgodę na wykreślenie pkt. j) 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody.
71. W przypadku braku zgody na wykreślenie pkt. j) tj. czystych stratach finansowych czy Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w wysokości 10% nie mniej niż 2.000,00 zł 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy SIWZ.
72. W odniesieniu do dobrowolnego ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej z tytułu prowadzonej działalności i posiadanego mienia czy Zamawiający wyraża zgodę na wykreślenie rozszerzenia obejmującego szkody powstałe w następstwie prac budowlano montażowych lub remontowych.

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody.
73. W przypadku braku zgody na powyższe wykreślenie wnosimy o doprecyzowanie pkt. b i c poprzez wprowadzenie zapisu: Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkód powstałych w następstwie prac budowlano montażowych lub remontowych na które wymagane było pozwolenie na budowę oraz prac których prowadzenie powodowało ingerencje w konstrukcje budynku lub/i konstrukcje dachu.

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy SIWZ.
74. W odniesieniu do dobrowolnego ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej z tytułu prowadzonej działalności i posiadanego mienia prosimy o uzupełnienie pkt. m), że zakres tego rozszerzenia nie obejmuje szkód polegających na kradzieży pojazdu, jego części oraz mienia w nim znajdującego się

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy SIWZ.
75. W odniesieniu do dobrowolnego ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej z tytułu prowadzonej działalności i posiadanego mienia prosimy o wykreślenie zapisu:  

(…) „Jeżeli ogólne warunki Wykonawcy przewidują wyłączenie odpowiedzialności za czynności zawodowe wyłączenie to ma zastosowanie jedynie do czynności zawodowych objętych systemem ubezpieczeń obowiązkowych”

Jeżeli powyższe nie zyska Państw akceptacji prosimy o:

- wskazanie osób i rodzaju czynności zawodowych jakie wykonują i mają zostać objęte zakresem niniejszego ubezpieczenia

- potwierdzenie, że niniejsze ubezpieczenie nie dotyczy lekarzy, pielęgniarek i innych zawodów medycznych

- potwierdzenie, że niniejsze ubezpieczenie nie stanowi nadwyżki ponad ubezpieczenie obowiązkowe

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza że niniejsze ubezpieczenie nie stanowi nadwyżki ponad ubezpieczenie obowiązkowe oraz nie dotyczy lekarzy, pielęgniarek i innych zawodów medycznych w zakresie indywidualnej odpowiedzialności.   Udzielana ochrona dotyczyć ma szkód związanych z wykonywaniem wszelkich czynności związanych z wykonywaną pracą przez pozostałych pracowników  Zamawiającego w zakresie nie objętym ubezpieczeniami obowiązkowymi.
76. W odniesieniu pakietu nr I ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej czy Zamawiający wyraża zgodę na wykreślenie Klauzuli informacji dotyczących ryzyka 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody.
77. W odniesieniu pakietu nr I ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej Klauzuli rozliczenia składki – prosimy o potwierdzenie, że klauzula nie ma zastosowania do uzupełnienia sumy gwarancyjnej w ubezpieczeniu OC po wypłacie odszkodowania

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe.
78. W odniesieniu pakietu nr I ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej czy Zamawiający wyraża zgodę na wykreślenie Klauzuli przekształceniowej

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody.
79. W odniesieniu do dobrowolnego ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej z tytułu prowadzonej działalności i posiadanego mienia zakres fakultatywny, prosimy o wskazanie ilości i rodzaju pojazdów nie podlegających ubezpieczeniu odpowiedzialności cywilnej posiadacza pojazdów mechanicznych  wykorzystywanych przez Ubezpieczonego oraz prosimy o wskazanie gdzie ww. pojazdy poruszają się

Odpowiedź: Zamawiający wyjaśnia iż w trakcie okresu ubezpieczenia liczba takich pojazdów nie  powinna przekroczyć 10 szt. Będą to  pojazdy typu kosiarki czy wózki podnośnikowe poruszające się na terenie zgłaszanych do ubezpieczenia lokalizacji. 
80. W odniesieniu do  dobrowolnego ubezpieczenia AC- w pkt. 3 b.  czy Zamawiający wyrazi zgodę na  przeniesienie do całego zapisu do części   fakultatywnej  lub wprowadzeniu zapisu ,,Ubezpieczający będzie informował o zmianie  wartości wyposażenia dodatkowego- odpowiedzialność z dniem zgłoszenia zmiany „

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
81. W odniesieniu do  dobrowolnego ubezpieczenia AC – klauzula ładunkowa czy Zamawiający dopuszcza możliwość przeniesienia ww. klauzuli do zakresu fakultatywnego. W przypadku braku zgody na powyższe prosimy o zgodę na zastąpienie klauzuli wskazanej w SIWZ poniższą 

Klauzula ładunkowa

Na podstawie niniejszej klauzuli Ubezpieczyciel odpowiada za szkody spowodowane przez załadowany i przewożony ładunek bądź bagaż.

Powyższe rozszerzenie dotyczy: 

•
 Odpowiedzialność Ubezpieczyciela nie obejmuje szkód wyrządzonych przez ładunek lub bagaż przewożony w kabinie pasażerskiej pojazdu;

•
 odpowiedzialność Ubezpieczyciela  nie obejmuje szkód powstałych wskutek niewłaściwego załadowania lub przewożenia ładunku płynnego, gazowego lub sypkiego, luzem lub w cysternach na pojazdach samochodowych, naczepach lub przyczepach, chyba że nie miało to wpływu na zajście wypadku ubezpieczeniowego.

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

Zamawiający informuje iż w związku z wprowadzonymi modyfikacjami zmianie ulega termin składania ofert na 26.11.2019 na godzinę 10.00. Termin otwarcia ofert 26.11.2019 godzina 12.00
Pozostałe zapisy SIWZ nie ulegają zmianom.

Zamawiający informuje, iż  zmodyfikowane materiały przetargowe,  uwzględniające powyższe odpowiedzi zostaną przesłane Wykonawcom, którzy złożyli wnioski o udostępnienie materiałów poufnych.
Robert Gostyński 
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